AXFINA SERVICING KFT.

SZABALYZATA
A VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER HASZNALATAROL ES MUKODESEROL



I. ALTALANOS RESZ

1. Bevezetés és a szabalyozas célja

Az AxFina Servicing Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (roviditett elnevezése: AxFina Servicing Kift;
székhely: 6726 Szeged, Romai korat 21.; Cégjegyzékszam: 06-09-004809; nyilvantartd hatdésag: Szegedi
Torvényszeék Ceégbirdsaga; adészam: 11398475-2-06; a tovabbiakban: Tarsasag) a panaszokrdl, a
kozeérdekl bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrol sz6l6 2023.
évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Panasztorvény) |l. Fejezete alapjan — figyelemmel a Panasztérvény
18. § (2) bekezdésének a) pontjara — Visszaélés-bejelentési rendszert mikodtet. A Tarsasag a
visszaélések bejelentésének eljarasi rendjérdl az alabbiak szerint rendelkezik.

Jelen Szabalyzat célja, hogy meghatarozza a Tarsasag visszaélésmegel6zési stratégiajat, tovabba a
bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mikddtetésére, hasznalatara és kezelésére vonatkozé
kovetelményeket és felel6sségi koroket.

A Szabalyzat célja tovabba, hogy
> a bejelentdk a lehetd legrovidebb idén belll tegyenek bejelentést az esetleges jogsértésekrdl,
visszaélésekrol,
» Dbiztositsa a bejelenté védelmét az esetleges retorziok ellen,
> Dbiztositsa a bejelentd, az érintett személy és a rendelkezésre bocsatott informaciok bizalmas
kezelését,
» Dbiztositsa a bejelentés hatékony kivizsgalasat.

2. A Szabalyzat hatalya

2.1. Jelen Szabalyzat személyi hatalya kiterjied a Tarsasag tisztségviselSire, valamennyi
foglalkoztatottjara, tovabba mindazokra, akik a Panasztdrvény értelmében a Tarsasag mikddése soran
tapasztalt jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekmény vagy mulasztas-, illetve egyéb
visszaélésre vonatkozé informacio bejelentésére jogosultak.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentésre jogosultak kére:

a) a Tarsasag altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a Tarsasagnal fennall6 foglalkoztatasra iranyulé jogviszonya megsziint,
c) a Tarsasaggal foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyt Iétesiteni kivano olyan személy, aki esetében e
jogviszony létesitésére vonatkozo eljards megkezdddott,

d) az egyeéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolatban all,

e) a Tarsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint A Tarsasag
ugyviteli, Ugyvezetd, illetve feligyel6 testlletéhez tartozé személy, ideértve a nem igyvezetd tagot is,
f) a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerz6déses
kapcsolatban all6 vagy szerz6déses kapcsolatban &llt vallalkozo, alvéllalkozd, beszallito, illetve
megbizott feligyelete és iranyitasa alatt allo személy,

g) a Tarsasagnal tevékenységet végz6 gyakornok és dnkéntes,

h) a Tarsasaggal a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerz6déses kapcsolatot létesiteni
kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozé
eljaras megkezdddott, és

i) az a személy, akinek a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata a
Tarsasaggal megsziint.




2.2. A Szabalyzat targyi hatalya a Tarsasag visszaélés-bejelentési rendszere.

Visszaélésnek tekintendé a Tarsasag mikodésében tapasztalt jogellenes, vagy jogellenesnek
feltételezett cselekmény vagy mulasztas, illetve egyéb visszaélés. Ez magaban foglalja kilonésen, de
nem kizarolagosan az alabbiakat:

* blncselekmények elkovetését;

« altalanos érdekeket érint6 sulyos fenyegetést vagy karokozast;
* barmely alkalmazando jogszabaly egyértelml megsértését;

* visszaélést, csalast;

* szervezeti szabalyok megseértését;

» megfélemlitést;

* O0sszeférhetetlenséget;

« a fentiek barmelyikének szandékos eltitkolasat.

A Szabalyzat hatalya nem terjed ki mindazon panaszok és bejelentések fogadasara és kivizsgalasara,
amelyek vonatkozasdban mas, jogszabaly szerint kijeldlt szerv jogosult és koteles eljarni (példaul:
illetékes birosag, nyomozé hatdésag). Az ilyen panaszokat a belsé visszaélés-bejelentési rendszer
mikodtetdje tovabbitani koteles.

3. Ertelmezé rendelkezések

3.1. Foglalkoztatgsra irdnyuld jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a
foglalkoztato részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy 6nmaga
foglalkoztatasat végzi.

3.2. Foglalkoztato: aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében
foglalkoztat.

3.3. Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztaté szamara és annak iranyitasa alatt
foglalkoztatasra iranyulé jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy 6nmaga
foglalkoztatasat végzi.

3.4. Visszaélés-bejelentési Csoport: a Bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetbje, azaz az a
szervezeti egység, amely a panaszokat fogadni, rogziteni és kivizsgalni koteles a jelen Szabalyzat,
illetve a Panasztorvény rendelkezéseinek figyelembevételével.

3.5 Bels6 visszaélés-bejelentési rendszer: az az egységes fuggetlen rendszer, amely lehetévé teszi a
foglalkoztatottak szamdara a forum-, és a vonatkoz6 jogszabdly szerinti eljards biztositdsat arra az
esetre, ha a jogaik sérelmet szenvednek, és azok a 2.1. szabdlyzati pont hatalya ala tartoznak.

4. Alkalmazott jogszabalyok

» 2023. évi XXV. térvény - a panaszokrol, a kozérdeki bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével 0sszefiiggd szabalyokrdl (Panasztorvény);

» az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1937 iranyelve (2019. oktober 23.) - az unids jog
megsértését bejelentd személyek védelmérdl;

» az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek



a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon Kkivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet vagy GDPR);

» az informaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szolé 2011. évi CXII.
térvény (Infotv.).

Il. SZABALYZAT RESZLETEZESE
1. A visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje

A Bels6 visszaélés-bejelentési rendszert a Tarsasagnak erre a célra kijel6lt szervezeti egysége
(Visszaélés-bejelentési Csoport) mikddteti.

A jelen Szabalyzattal felallitott Visszaélés-bejelentési Csoport kteles a panaszokat fogadni, régziteni
és kivizsgalni a jelen Szabalyzat, illetve a Panasztorvény rendelkezéseinek figyelembevételével.

A Visszaélés-bejelentési Csoport az alabbi személyekbdl tevédik dssze:
» Mihalyi Géza vezet6 tisztségvisel6;
» dr. Féldhazi Zsolt Compliance vezet6;
» Dr. Dojcsak Dora.

A Visszaélés-bejelentési Csoport vezetdje Mihalyi Géza, aki a Visszaélés-bejelentési Csoport
képviseletében jar el, kiilondsen a Bejelentd, a bejelentéssel érintett személy(ek), hatésagok, szervek
elétt.

2. A bejelentés megtételének médjai
A Bejelentd a bejelentést irasban vagy szoban teheti.
2.1. Szobeli bejelentés

A szoébeli bejelentést személyesen lehet megtenni a Tarsasag jelen Szabdlyzatban megjeldlt
székhelyén mikddé Visszaélés-bejelentési Csoportndl. A Bejelent6 a szobeli bejelentést a Visszaélés-
bejelentési Csoport legalabb két tagjanak egyuttes jelenlétében teheti meg.

Amennyiben a szdbeli bejelentéssel a Visszaélés-bejelentési Csoport tagja is érintett, ugy a Bejelentd
a szobeli bejelentést a Visszaélés-bejelentési Csoportnak a bejelentéssel nem érintett tagjai el6tt teheti
meg.

2.2. irasbeli bejelentés

Az irasbeli bejelentést az aldbbi csatornakon lehet megtenni:
» e-mailben: visszaelesbejelentes.servicing@axfina.hu

» postai uton: AxFina Servicing Kft._Visszaélés-Bejelentési Csoport: 6723 Szeged, Romai
korat 21.

Visszaélés bejelentés esetén a Tarsasag felhivia a Bejelentd figyelmét a rosszhiszemi bejelentés
kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgaldsdra iranyadd eljarasi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat — ha az annak megallapitdsahoz szikséges adatokat megadja — a vizsgalat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.



3. A bejelentés kezelése
3.1. A bejelentés rogzitése

3.1.1. A Visszaélés-bejelentési Csoport a szdbeli bejelentést irasba foglalja és — annak ellenérzésére,
helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara vonatkozé lehetéség biztositdsa mellett — a Bejelentd
szamara masodpéldanyban atadja. A Visszaélés-bejelentési Csoport a szdbeli bejelentés irasba
foglalasa soran teljes és pontos jegyz6kdnyvet koteles késziteni.

3.1.2. A Visszaélés-bejelentési Csoport az irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét napon belll
a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kild a Bejelent§ szamara. A visszaigazolas keretében a
Bejelentd részére altalanos tajékoztatast kell nyujtani a Panasztdrvény szerinti eljarasi és adatkezelési
szabalyokrol.

3.1.3. Ha a bejelentés a Tarsasag vezetd tisztségviselbjének cselekményével vagy mulasztasaval fligg
Ossze, a Visszaélés-bejelentési Csoport jogosult és koteles az érintett Tarsasag konyvvizsgalojat,
valamint a Tarsasag legfébb dontéshozé szervét vagy a tulajdonosi jogok gyakorléjat haladéktalanul
értesiti a bejelentésrol.

3.2. A bejelentés kivizsgalasa

3.2.1. A Visszaélés-bejelentési Csoport a bejelentésben foglaltakat a korilmények altal lehetéve tett
legrovidebb id6n belll, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon beldl
kivizsgalja.

A fenti hataridét kuléndsen indokolt esetben, a Bejelentd egyideji tajékoztatdsa mellett lehet
meghosszabbitani. A Bejelent6t ebben az esetben a kivizsgalas varhato idépontjardl és a kivizsgalas
meghosszabbitasa indokairdl kell tajékoztatni. Az eljaras ebben az esetben sem haladhatja meg a
harom hoénapot.

3.2.2. A bejelentés kivizsgalasa soran a Visszaélés-bejelentési Csoport kapcsolatot tart a Bejelentével,
ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara, valamint tovabbi
informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a Bejelent6t.

A Visszaélés-bejelentési Csoport vilagos és konnyen hozzaférhetd informaciét nyujt a belsd visszaélés-
bejelentési rendszer miikodésére, a bejelentéssel kapcsolatos eljarasra vonatkozéan.

3.2.3. A Visszaélés-bejelentési Csoport a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen
torténd formdlis felel6sségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben
érintett személyre vonatkozé informacidkat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatasan tul — a
foglalkoztatd mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatdsahoz feltétlendl
szukséges mértékben oszthatja meg. Ezen szabalyok arra a személyre is alkalmazandok, aki a
bejelentésben ugyan nem érintett, de a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacioval rendelkezhet.

3.2.4. A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrdl, a szemeélyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilleté jogairdl, valamint az adatai
kezelésére vonatkozd szabalyokrdl. A tisztességes eljaras kdvetelményének megfeleléen biztositani
kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviselbje
utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tAmassza ala. A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara
kivételesen, indokolt esetben kés6bb is sor kerllhet, ha az azonnali tajékoztatas meghiusitana a



bejelentés kivizsgalasat. Ezen szabalyok arra a személyre is alkalmazandok, aki a bejelentésben ugyan
nem értinett, de a bejelentésben foglaltakrdl érdemi informacioval rendelkezhet.

3.2.5. A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt korilmények helytallésagat,
és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a visszaélések orvoslasara. Ha a
bejelentés alapjan buntetéeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés
megtételérdl.

3.2.6. A Visszaélés-bejelentési Csoport a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mell6zésérdl és a
mell6zés indokardl, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérél, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrdl a Bejelent6t irdsban tajékoztatja. Az irasbeli tadjékoztatas mellézhetd, ha a Visszaélés-
bejelentési Csoport az el6zéekben irtakrél a Bejelent6t széban tajékoztatta, aki a tajékoztatast irasban
igazoltan tudomasul vette.

3.3. A bejelentés kivizsgalasanak mell6zése

A bejelentés kivizsgalasa mell6zhet6, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan Bejelentd tette meg,

b) a bejelentést Bejelentének nem minésulé személy tette meg,

c) a bejelentés ugyanazon Bejelentd altal tett ismételt, a kordbbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

d) a kdézérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy, illetve
jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabol ered6 korlatozasaval nem allna aranyban.

3.4. A bejelentés értékelése

A bejelentés kivizsgalasa soran a Visszaélés-bejelentési Csoport értékeli a bejelentésben foglalt
korulmények helytallésagat (akar a bejelentésben érintett személy bevonasaval), valamint
meghatérozza a bejelentésben foglalt és a kivizsgalas soran feltart visszaélések orvoslasara szolgald
intézkedéseket és intézkedéseket tesz azok végrehajtasa irant.

4. Személyes adatok kezelésére vonatkozo szabalyok
4.1. A kezelt adatok kére

A Visszaélés-bejelentési Csoport

a) a Bejelentének,

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és

c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacioval rendelkezhet

a bejelentés kivizsgalasadhoz elengedhetetlenll szikséges személyes adatait kezeli, kizarélag a
bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezd magatartas orvoslasa vagy megsziintetése
céljabol.

A Visszaélés-bejelentési Csoport az altala kezelt adatok kdzll haladéktalanul torli azokat a személyes
adatokat, melyek nem tartoznak az el6z6ekben meghatarozott, a bejelentés kivizsgalasahoz
elengedhetetlentl szilkséges személyes adatok kozé.



4.2. A kezelt adatok tovabbitasara, atadasara vonatkozé6 szabalyok

4.2.1. A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt személyes adatok csak a bejelentés
alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezé szerv részére adhatoak at, ha e
szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz hozzajarult. A Bejelentd
személyes adatai hozzgjarulasa nélkil nem hozhatdak nyilvanossagra.

A Bejelent6re vonatkoz6 személyes adatok atadasa a Bejelent6 hozzajarulasa nélkil is tovabbadhatok,
ha nyilvanvaldva valt, hogy a Bejelentd rosszhiszemiien, valétlan adatot vagy informaciot kdzolt és

a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utalé korilmény merdl fel, ugy személyes
adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

b) alappal val6szinlsithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, ugy
személyes adatait az eljards kezdeményezésére, illetve lefolytatdsara jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére at kell adni.

4.2.2. Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megillet6, a
személyes adatok védelmére vonatkoz6 el8irasok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez vald
joga gyakorlasa soran a Bejelentd személyes adatai nem tehet6k megismerhetévé a tajékoztatast kéré
személy szamara.

A Tarsasag adatkezelésére egyebekben a Tarsasag Visszaélés-bejelentési rendszerre vonatkozo
Adatkezelési tajékoztatojaban foglaltak az iranyadoak.

5. A visszaélést bejelenték védelme

5.1. A bejelentével szemben nem alkalmazhatd héatranyos intézkedés, amennyiben a bejelentés
megtétele jogszerl volt.

A bejelentés megtétele jogszer(, ha
> aBejelentd a bejelentését a Tarsasag altal mikodtetett visszaélés-bejelentési rendszer barmely
csatornajan keresztil megtette,

> a Bejelentd a bejelentéssel érintett korilményekre vonatkozd, bejelentett informaciot a
munkavegzeéssel kapcsolatos tevékenységgel 6sszefliggésben szerezte és

> alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett kérilményekre vonatkozd, bejelentett
informacio a bejelentés id6pontjaban valos volt.

Hatranyos intézkedésnek mindsul a Bejelenté szédmara hatranyos cselekmény vagy mulasztas,
kildndsen:

a) a felfuggesztés, a csoportos |étszdmcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértéki
intézkedések,

b) a lefokozas vagy az el6léptetés megtagadasa,

¢) a munkakoéri feladatok atruhazasa, a munkaveégzés helyének megvaltoztatasa, a bércsokkentés, a
munkaidé megvaltoztatasa,

d) a képzés megtagadasa,

e) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

f) a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkoz6 térvény szerinti barmely hatranyos
jogkovetkezmény — igy kilondsen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcio — alkalmazasa,
g) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kik6zosités,

h) a hatranyos megkullonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmaod,



i) a hatarozott idejli foglalkoztatasra irdnyuld jogviszony hatarozatlan idejlvé atalakitdsanak
elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszerl elvarasa az volt, hogy foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyat
hatarozatlan idejlvé valtoztatjak,

j) egy hatarozott ideji munkaszerz6dés megujitasanak elmulasztasa vagy annak id6 elétti
megszuntetése,

k) a kérokozas, amely magaban foglalja a személy joéhirnevének megsértését vagy a pénzigyi
veszteséget, beleértve az lzleti lehetéség elvesztését és a bevételkiesést is,

I) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kdvetkezik, hogy az adott személy a jovében
foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyuldé jogviszonya szerinti agazatban nem
|étesithet,

m) az egeészségugyi alkalmassaggal 6sszefuggd vizsgalat elbirdsa,

n) az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés id6 el6tti megszintetése vagy felmondasa, és

0) az engedély visszavonasa.

A hatranyos intézkedéssel 6sszefliggd hatdsagi vagy birdsagi eljaras soran, ha a Bejelentd a bejelentés
megtétele jogszerliségét bizonyitja, vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentés
jogszerl megtétele miatt kerult sor, és a hatranyos intézkedést hozé személyt terheli annak bizonyitasa,
hogy a hatranyos intézkedés megtételére alapos indokkal, €s nem a bejelentés jogszeri megtétele miatt
kerult sor.

5.2. A Tarsasag nem alkalmazhat semmilyen, a Bejelentd tulajdonaban all6 jogalany vagy a
Bejelentével foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyban vagy mas, szerz6déses jogviszonyban allé
jogalany szamara hatranyos intézkedést, amelyre a bejelentés jogszerl megtétele miatt kerul sor. Ez
az intézkedés akkor is jogellenesnek mindsul, ha az egyébként jogszer( lenne.

A hatranyos intézkedéssel 6sszefliggd hatdsagi vagy birdsagi eljards soran — ha a jogalany a
Bejelentével fennalld, jelen bekezdés szerinti kapcsolatat, valamint a Bejelentd a bejelentés megtétele
jogszerliségét bizonyitja, vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentés jogszeri
megtétele miatt kerdlt sor, és a hatranyos intézkedést hozé személyt terheli annak bizonyitasa, hogy a
hatranyos intézkedés megtételére alapos indokkal, és nem a bejelentés jogszerli megtétele miatt kerult
sofr.

5.3. A bejelentés jogszerli megtétele esetén a Bejelentd nem tekinthetd a torvény altal védett titok
nyilvanossagra hozatalaval 6sszefliggé korlatozast vagy mas, az informaciofelfedésre vonatkozé
jogszabalyi korlatozast megszegdnek, és az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli felelésség, ha a
bejelenté alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés szikséges volt a bejelentéssel érintett
korulmények feltarasahoz.

A bejelentés jogszerli megtétele esetén a Bejelent6t nem terheli felel6sség a bejelentésben szerepld
informaciok megszerzése vagy az azokhoz valé hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a Bejelents az
informaciok megszerzésével vagy az azokhoz valé hozzaféréssel blincselekményt kovetett el.

A Bejelentd a bejelentés jogszerl megtételéért nem vonhatd felelésségre, ha a Bejelentd alapos okkal
feltételezte azt, hogy a bejelentés szikséges volt a bejelentéssel érintett korilmények feltarasahoz.

5.4. Hatésagi vagy birdsagi eljaras soran a Bejelentét megilletd jogokat korlatozé vagy kizaro
nyilatkozatra, szerz6désre, Szabdlyzatra jogszeriien hivatkozni nem lehet.

5.5. Az 5.1-4.4. pontokban rogzitett védelem nem illeti meg a Bejelentét, ha
a) bejelentésével a mindsitett adatok védelmére vonatkozé szabalyokat megszegi,



b) a bejelentés megtétele soran térvényben meghatarozott, az orvosi titokra, az Ugyvédi titokra
vonatkozo titoktartasi kotelezettségének nem tesz eleget,

c) a bejelentés megtétele soran az egyhazi személy és a vallasi egyesilet vallasos szertartast
hivatasszeriien végz6 tagjaként a hivatasanal fogva ra iranyado titoktartasi kotelezettségének nem tesz
eleget,

d) a bejelentés megtétele soran a birdi itélkezéssel kapcsolatban a torvény altal védett titok védelmére
vonatkozo szabalyokat megszedi,

e) bejelentésével a buntetéeljarasi szabalyok szerinti adatkezelési szabalyokat megszegi, vagy

f) a rendvédelmi szervek, a Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgalat, illetve a Nemzeti Ado- és Vamhivatal
allomanyanak a tagjaként a bejelentésével az e szervek tevékenységére vonatkozod, jogszabalyban
meghatarozott szabalyokat megszegi.

5.6. Az 5.1.-5.4. pontokban rogzitett védelem iranyado arra a Bejelentére, aki személyazonossaganak
felfedése nélkul tesz jogszerl bejelentést, és kés6bbi azonositasat kovetéen vele szemben a Tarsasag
hatranyos intézkedést alkalmaz.

5.7. Az 5.1.-5.4. pontokban régzitett védelemben részesiil, aki

a) a jogszeri bejelentést tevd Bejelentd részére segitséget nyujt a bejelentés megtétele soran,

b) a jogszeri bejelentést tevd Bejelentdvel kapcsolatban all6 olyan személy — igy kiildndsen a bejelentd
munkatarsa vagy csaladtagja —, akit hatranyos intézkedés érhet.

6. Zaro6 rendelkezések

6.1. A jelen szabalyzatban nem szabdlyozott kérdésekben a Panasztérvény rendelkezései az
iranyadoak.

6.2. A Visszaélés-bejelentési Csoport részére cimzett irasbeli bejelentéseket a Tarsasag Postazo
szervezeti egysége nem bonthatja fel. A Postazo szervezeti egység a Visszaélés-bejelentési Csoport
részére cimzett leveleket a Visszaélés-Bejelentési Csoport egyik tagja részére koteles haladéktalanul
atadni.

6.3. Amennyiben a bejelentés a Tarsasag vezetd tisztségviselbjét és/vagy a Visszaélés-bejelentési
Csoport barmely tagjat érinti, Ugy erre az esetre az irasbeli bejelentés megtételét javasoljuk.

6.4. Amennyiben a bejelentéssel a Visszaélés-bejelentési Csoport vezetbje érintett, ugy a Visszaélés-
bejelentési Csoport képviseletében a Visszaélés-bejelentési Csoport tovabbi tagjai jogosultak és
kotelesek eljarni.

7. Hatalyba lépés

A jelen Szabalyzat (Modositott Szabalyzat) 2026. februar 13. napjan Iép hatalyba.



