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FORINTRA TORTENO ATVALTASI KOTELEZETTSEG TELJESITESEROL

A 2015. évi CLXV. torvény 5. § (1) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen tajékoztatjuk Tisztelt Ugyfeleinket, hogy a fogyasztéi deviza alapu és
tiszta devizas kolcson- és lizingszerzédések forintra torténé atvaltasat és az ehhez kapcsolodo szerz6désmadositast (Tajékozatd levél) az alabb

megjeldlt idéponttal bezarélag valamennyi érintett fogyasztdé szamara megkuldtik:

Tajékoztato levél kikiildésének befejezési datuma Kozzététel datuma
2015. december 12. 2015. december 14.

Ha ugy gondolja, hogy kellett volna T&jékoztatd levelet (FORINTOSITAS boriték) kapnia, azonban ilyen levelet nem kapott, a forintositas
elmulasztasa miatt panaszat kizardlag irasban terjesztheti elé pénzugyi intézményinknél.

Panaszbeadvanyat megkuldheti postai uton (6701 Szeged, Pf.:739), benyujthatja tigyfélfogadasra nyitva allé helyiségeinkben, vagy megkuldheti
faxon (62/564-760), illetve elektronikus uton (forintositaspanasz@szeged.lombard.hu). A panasz megtételére szolgaldé nyomtatvanyt elérheti
honlapunkon (www.lombard.hu) ,FORINTOSITAS 2015. 12. 01.” cim alatt, vagy kérheti annak postai, illetve elektronikus megkiildését a
panasznyomtatvanyforintositas@szeged.lombard.hu cimre irt elektronikus levéllel, vagy barmelyik ugyfélszolgalatunkon. A nyomtatvany

hasznalata nem koételezd.
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