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A jelen adatvédelmi tajékoztatd célja, hogy az AXFINA HUNGARY Csoport altal folytatott adatkezelések érintettjei
az Eurépai Unié Altaldnos Adatvédelmi Rendelete (GDPR, vagy Altalanos Adatvédelmi Rendelet), és a kapcsolédd
magyar jogszabalyok (igy kiilondsen: az informacidos onrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol szold
2011. évi CXII. torvény (Info.tv.)) altal elGirt rendben, példakkal segitett kozérthetd tajékoztatast kapjanak az
adatkezelésekrdl, tovabba az érintetteket megillet6 jogokraol.

Az AXFINA HUNGARY Csoport a jelen tajékoztatdjaval is kifejezésre juttatja elkotelezettségét a személyes adatok
védelme, az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet alapelveinek és rendelkezéseinek érvényre juttatdsa, és az
érintettek informacids dnrendelkezési joganak legteljesebb tiszteletben tartasa irant.

Az AXFINA HUNGARY Csoport a jelen tajékoztatdjat nyilvanosan kozzé teszi a www.axfina.hu honlapon

Az AXFINA HUNGARY Csoport fenntartja a jogot, hogy a jelen tdjékoztatast mddositsa, Ujabb adatkezelésekre
vonatkozé tajékoztatdssal kiegészitse. A mddositasok a fenti honlapon kovethet6k.

Az AXFINA HUNGARY Csoport a személyes adatok kezelése kapcsan kiemeli, hogy megfelel6 technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositja a személyes adatok megfeleld biztonsagat, kiilondsen az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosoddsdaval
szembeni védelmét.

Az AXFINA HUNGARY Csoportba tartozé AxFina Hungary Zrt., és Lombard Ingatlan Zrt. pénzlgyi vallalkozasnak
min@silnek, ezért adatkezeléseik, adatatadasaik egy részét agazat specifikus magyar jogszabalyok, igy pl. a
hitelintézetekrdél és a pénziigyi vallalkozasokrél szol6 2013. évi CCXXXVII. torvény szabdlyozza.

Az AXFINA HUNGARY Csoportba tartozé AxFina Hungary Zrt. és AxFina Servicing Kft. névvaltozasa 2021. junius
01. napjatél kezd6dden hatdlyos. Az AxFina Hungary Zrt. korabbi elnevezése 2021. majus 31. napjaig Lombard
Lizing Zrt. volt, az AxFina Servicing Kft. kordbbi elnevezése 2021. majus 31. napjaig Lombard Bérlet Kft. volt.

Az AXFINA HUNGARY Csoport adatkezeléseit érint6 legfontosabb magyar jogszabalyok a kovetkezék:
= 2011. évi CXII. térvény az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol (Info.tv.)
= 2013. évi CCXXXVII. torvény a hitelintézetekrdl és a pénzugyi véllalkozasokrdl (Hpt.)
= 2013. évi CXXXIX. torvény a Magyar Nemzeti Bankrdl

= 2017. évi LIll. torvény a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és
megakadalyozdsarol

= 2011. évi CXXII. térvény a kozponti hitelinformacios rendszerrdl

= 2005. évi CXXXIII. torvény a személy— és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység
szabalyairdl

= 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.)
= 2012. évi C. torvény a Biintetd Torvénykonyvrdl (Btk.)
= 2012. évi l. torvény a Munka torvénykonyvérdl (Mt.)

= 1995. évi CXIX. torvény a kutatas és a kozvetlen (izletszerzés céljat szolgdld név— és lakcimadatok
kezelésérdl

= 2008. évi XLVII. térvény a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl

= 2003. évi CXXV. torvény az egyenl6 bandsmaodrdl és az esélyegyenlség elémozditasarol
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AxFina Hungary Zrt. (korabbi elnevezése: Lombard Lizing Zrt.)

Székhely: 6723 Szeged, Romai korut 21.

Addszdm: 11080996-2-06

Cégjegyzékszam: 06-10-000062 (a cégjegyzéket vezeti: Szegedi Torvényszék Cégbirdsaga)

Részvényes: 90,103% Axfina Holding S.A. (LU-1 Luxemburg, 106, Route d'Esch, B 239375), 9,897% DDM Invest Il
AG (CH-6300 Zug, Landis + Gyr Strasse 1., CH-499.050.368)

Lombard Ingatlan Zrt.

Székhely: 6723 Szeged, Romai korut 21.

Addszdm: 13123761-2-06

Cégjegyzékszam: 06-10-000319 (a cégjegyzéket vezeti: Szegedi Torvényszék Cégbirdsaga)
Részvényes: 100 %: AxFina Hungary Zrt.

AxFina Servicing Kft. (korabbi elnevezése: Lombard Bérlet Kft.)

Székhely: 6723 Szeged, Rémai korut 21.

Addszdm: 11398475-2-06

Cégjegyzékszam: 06 09 004809 (a cégjegyzéket vezeti: Szegedi Torvényszék Cégbirdsaga)
Tulajdonos: 100 %: AxFina Holding S.A.

AXFINA HUNGARY Csoport személyes ligyfélszolgalata:
6723 Szeged, Rémai korut 21.

AXFINA HUNGARY Csoport posta cime:
6701 Szeged, Pf. 739

AXFINA HUNGARY Csoport telefonos elérhetésége:
Telefon: 62/564-777
Fax.: 62/998-455

AXFINA HUNGARY Csoport adatvédelmi tisztviselGjének elérhetGsége:

E-mail: adatvedelem@axfina.hu
Postai cim: 6723 Szeged, Rémai korut 21.
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A jelen fejezetben bemutatjuk az adatkezelésekkel kapcsolatos legfontosabb fogalmakat, réviditéseket, amelyek
segitenek eligazodni a tovabbi fejezetek, illetve a teljes szabalyzat megértésében. A jelen fejezetben taldlhatdk
olyan fogalmak is, amelyeket azért szerepeltetiink, hogy On azok tartalmat megismerje, és biztositsuk Ont arrdl,
hogy ilyen adatokat nem, vagy milyen feltételekkel kezellink.

1. AXFINA HUNGARY Csoport: az AxFina Hungary Zrt., és ennek leanyvadllalata: a Lombard Ingatlan Zrt.,
valamint anyavallalata, és anyavallalatanak tulajdonosi kore.

2. Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR): az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szamu rendelete
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl,
amely 2018.05.25. napjan hatdlyba lépett és teljes egészében kotelez6 és kozvetlenil alkalmazandd
valamennyi eurdpai uniods tagdllamban, igy Magyarorszagon is.

3. Info.tv.: az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény,
illetve ennek mddositdsa, illetve ennek helyébe 1ép6 Uj torvény.

4.  Erintett: barmely azonositott vagy azonosithatd természetes személy. Azonosithatd az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossdgara vonatkozé egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithata.

Pl. Erintettnek alapvetéen az AXFINA HUNGARY Csoport ligyfelei minésiilnek (ideértve kiilénésen aki az
AXFINA HUNGARY Csoport tagjdval kédlcsénszerzédést, lizingszerzédést, bérleti szerz6dést kétott, illetve
ilyen szerz6dés megkétését kezdeményezte, az ezen szerzédések kapcsdn biztositékot nyujto személyeket,
kezeseket, zdlogkételezetteket, egyetemleges kételezetteket), de érintettnek mindsiilnek a csoport
munkavdllaldi is, és azok is, akik pl. dlldspdlydzatot nyujtanak be. Munkavdllald fogalom alatt egy szélesebb
kért értiink, ide soroljuk a munkaviszonyban, munkavégzésre irdnyulé egyéb jogviszonyban dlldkat, a
didkszévetkezeten keresztiil foglalkoztatott didkokat, kblcsénzétt munkaerét is.

5. Személyes adat: az Erintettre vonatkozé barmely informacio;

Pl. Az AXFINA HUNGARY Csoport dltal kezelt ligyfél— és szerz6déses adatok, ligyfélszolgdlati és biztonsdgi
kamerdk képfelvételei, ligyfélszolgdlati hangfelvételek, munkavdllaldi adatok, beléptet6 rendszer adatai,
toborzdssal, dlldspdlydzatokkal kapcsolatos pdlydzoi adatok.

6. Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely mvelet vagy mliveletek 0sszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas,
atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy
egyéb mddon torténd hozzaférhetbvé tétel utjan, 6sszehangolds vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités.

Pl. adatkezelésnek mindsiil az, ha az AxFina Hungary Zrt. a vele kététt kdlcsénszerz6dés alapjdn informatikai
rendszereiben kezeli és tdrolja a kélcsénbevevd és példdul a kezes személyes adatait, valamint a szerz6dés
teljesitése sordn keletkezé adatokat.

7. Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjel6lése (zarolasa) jovébeli kezelésiik korlatozasa
céljabdl.
Pl. ha az adatkezelés korldtozds ald esik, az ilyen személyes adatokat a tdrolds kivételével csak az érintett
hozzdjdruldsdaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds
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;ermé Esl Jvc{g{gg\ghs%emély jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagdllam fontos
kézérdekébdl lehet kezelni.

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzék értékelésére,
kilonésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolédé jellemz6k elemzésére vagy elGrejelzésére haszndljak.

Az AXFINA HUNGARY Csoport a személyes adatokat profilalkotashoz nem haszndlja fel.

Az anonimizalas az adatokon végzett olyan atalakitas, amelynek a célja az, hogy a kordbban természetes
személyhez kapcsolhatd adatokat elszakitsék a természetes személyekt6l. Amennyiben ennek
eredményeként olyan adatdllomanyt kapnak, amelyben az informaciéo mar nem kapcsolhaté 0ssze egy-egy
természetes személlyel — anonim adatokat kapnak. Ezek az adatok az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet
szerint mar nem szamitanak személyes adatnak.

Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt vagy funkcionalis
vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynckség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldéan vagy masokkal egylitt meghatdrozza.

Pl. a jelen tdjékoztatoban foglalt adatkezelésekben részletezettek szerint az AxFina Hungary Zrt., a Lombard
Ingatlan Zrt., valamint az AxFina Servicing Kft., illetve — a cégcsoporton beliili kiszervezésre tekintettel — ezek
kézdsen, adatkezelének mindsiilnek, tekintve, hogy a felvett adatkérék, adatkezelési célok meghatdrozoi
voltak.

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Pl. az AxFina Hungary Zrt. bizonyos esetekben — pl. cégcsoporton beliili kiszervezés esetén — maga is
adatfeldolgozoként jar el, illetve jogszabdlyi rendelkezéseket betartva adatkezelSként kiilsé szolgdltatdokat
— tipikusan adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzésére, pl. nyomdai, postdzdsi
szolgdltatdsra — adatfeldolgozokat igénybe vesz.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Gigynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel
vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendl attél, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek,
amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében az unids vagy a tagdllami joggal 6sszhangban férhetnek hozza
személyes adatokhoz, nem mindgstilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése
meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak.

Pl. az AxFina Hungary Zrt. bizonyos esetekben jogszabdlyban régzitett kételezettségét teljesitve személyes
adatokat ad dt a Kézponti Hitelinformdcids Rendszerbe (KHR), mely esetben a cimzett a KHR-t lizemeltetd
szolgdltatd.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamdra torténd hozzaférhetévé tétele.
Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szdmara térténé hozzaférhetévé tétele;

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az
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% !ate|§” Ma%y(ai%dolgozé kozvetlen iranyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak. o

Pl. harmadik fél lehet az a személy, aki a személyes adatokhoz jogszerlien hozzdfért.

Erintett hozzajaruldsa: az érintett akaratdnak 6nkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatdson alapuld és
egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megeré@sitést félreérthetetlentl kifejezé
cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez.

Pl. hozzdjdruldsnak minésiil, ha On az AXFINA HUNGARY Csoport honlapjdn az adatvédelmi tdjékoztaté
elfogaddsa utdn az un. check-box bevdlasztdsdval beleegyezését adja az adatkezeléshez. Az adatkezeléstél,
és a személyes adattdl fliggben a hozzdjdrulds lehet irdsbeli nyilatkozat is, vagy rautalé magatartds.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mds mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Adatvédelmi incidens nyilvantarté: az adatkezel§ 4&ltal az Adatvédelmi incidenssel kapcsolatos
intézkedések ellen6rzése, valamint az érintett tajékoztatdsa céljabdl vezetett nyilvantartds mind a sajat,
mind az adatfeldolgozéjandl felmeriil§ adatvédelmi incidensekrsl, mely tartalmazza az Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet szerinti adatokat. A nyilvantartas papir alapon, és elektronikus uton is vezethetd,
amit ha jogszabdly eltér6en nem rendelkezik — bizonyitdsi, hatdsagi eljarasban valé felhaszndlas céljabdl —
minimalisan 5 évig meg kell Grizni.

Genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemz6ire vonatkozé minden
informdciét hordoz, és amely els6sorban az emlitett természetes személybdl vett bioldgiai minta
elemzésébdl ered.

Tdjékoztatjuk Ont, hogy az AXFINA HUNGARY Csoport ilyen adatokat nem kezel.

Biometrikus adat: egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemzGire vonatkozé minden
olyan sajatos technikai eljardsokkal nyert személyes adat, amely lehetévé teszi vagy megerdsiti a
természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példdul az arckép vagy a daktiloszképiai adat.

Tdjékoztatjuk Ont, hogy az AXFINA HUNGARY Csoport ilyen adatokat nem kezel.

Egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo személyes
adat, ideértve a természetes személy szdmara nyujtott egészségiigyi szolgaltatdsokra vonatkozé olyan
adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy egészségi allapotardl.

Tdjékoztatjiuk Ont, hogy az AXFINA HUNGARY Csoport ilyen adatokat nem gydjt. Egészségiigyi adat
kezelésére kizdrélag abban az esetben keriilhet sor példdul, ha On a méltdnyossdgi alapon elbterjesztett
részletfizetési kérelme, kévetelés elengedés iranti kérelme megalapozottsdgdnak igazoldsdhoz, ezen
adatokra vald kifejezett hivatkozdssal megkiildi ezen adatokat, dokumentumokat az AXFINA HUNGARY
Csoport részére.

EGT-allam: az Eurdpai Unid tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megallapodasban részes mas
allam, tovdbba az az allam, amelynek allampolgdra az Eurépai Unid és tagdllamai, valamint az Eurdpai
Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban nem részes allam kozott |étrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan
az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megdllapodasban részes dllam allampolgardval azonos jogallast élvez.

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.
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§; gz grintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri.

Az adatkezelések alapelvei

Az AXFINA HUNGARY Csoport a személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett
szamara atlathatéan végzi.

Az AXFINA HUNGARY Csoport az adatkezelések sordn az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet, és a kapcsolédo
magyar jogszabdlyok elvei, és szabdlyai szerint jdr el, elkételezett az irdnt, hogy a személyes adatokat
tisztességesen, az érintettet nem megtéveszt6 mdodon kezelje, az érintett szamdra az adatkezelésekkel
kapcsolatos megfeleld tdjékoztatdst nyilvanosan elérhetévé tegye. Az AXFINA HUNGARY Csoport dltal kezelt
— vagy annak feladatai elldtdséhoz mds adatkezel6 dltal rendelkezésre bocsdtott — személyes adatok
magdncélra valo felhaszndldsa tilos. Az AXFINA HUNGARY Csoport munkavdllaldi és azzal polgdri jogi
jogviszonyban dllo megbizottjai, adatfeldolgozéi a feladataik elldtdsa kérében személyes adatot és
banktitok kérébe tartozé adatot csak az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet, és a vonatkozé jogszabdlyok
el6irdsainak betartdsdval kezelhetnek.

A bank-iizleti titkot, személyes adatot nem lehet visszaélésszerlien felhaszndlni, igy kiilbnésen tilos az
AXFINA HUNGARY Csoport feladatkérén kiviil a munkavdllaldé sajat vagy mds személyes, illetve lizleti
céljainak, kdézvetlen vagy koézvetett el6nyék elérésére, valamint az adatkezel6 vagy ligyfeleinek
megkdrositdsdara haszndlni (Hpt. 165. § (3) bek.).

Az AXFINA HUNGARY Csoport a személyes adatokat a jelen tajékoztatoban meghatarozott, egyértelmi
és jogszer( célbdl gyiijti és kezeli, és azokat az eredeti célokkal 6ssze nem egyeztethet6 médon nem
kezeli.

Az AXFINA HUNGARY Csoport dltal kezelt személyes adatok kizdrélag az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet,
illetve az Info tv. és mds magyar, valamint EU-s jogszabdlyok, jogi normdk rendelkezéseinek megfeleléen,
illetve a mindenkor hatdlyos Nyilvdnos Adatvédelmi Tdjékoztatoban meghatdrozott célokra haszndlhatok
fel. Az AXFINA HUNGARY Csoport a Nyilvdnos Adatvédelmi Tdjékoztatoban, az egyes adatkezeléseknél
részletesen bemutatja, hogy a személyes adatokat milyen célbdl kezeli.

Az AXFINA HUNGARY Csoport informatikai rendszereinek fejlesztése, tesztelése sordn anonimizdlt adatokat
megjelenité tesztkérnyezetet lizemeltet.

Az AXFINA HUNGARY Csoport elkotelezett az irant, hogy az adatok az adatkezelés céljai szempontjabal
megfelelGek és relevansak legyenek, és a sziikségesre korlatozédjanak.

Az AXFINA HUNGARY Csoport térekszik arra, hogy készletezé adatkezelést ne folytasson, olyan adatokat
tartson nyilvan, amelyek az adatkezelésekhez sziikségesek.

Az AXFINA HUNGARY Csoport minden ésszerii intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabol a személyes adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek,
a pontatlan személyes adatokat haladéktalanul torélje vagy helyesbitse.

Az AXFINA HUNGARY Csoport olyan adminisztrativ intézkedéseket alkalmaz (pl. négy szem elve,
adatvdltozds bejelentéséhez formanyomtatvdny kézzé tétele), és térekszik olyan informatikai rendszerek
fejlesztésére, lizemeltetésére, amelyek segitik megel6zni az esetleges téves, pontatlan adatrégzitésbdl, adat
megaddsbdl eredé incidenseket. Mindazondltal bizonyos adatok (pl. lakcim, név, elérhetéségi adatok)
naprakészségét az AXFINA HUNGARY Csoport elsédlegesen annyiban tudja biztositani, amennyiben az
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ugy;els 9z hlz \?J tézg\gfg;watban régzitett kotelezettségliik alapjan adatvdltozdsaikrdl az AXFINA HUNGARY

Csoportot tajékoztatjdk, illetve a visszajelzések alapjdn lehetésége nyilik az adatok pontositdsdra, tériésére.

Az AXFINA HUNGARY Csoport a személyes adatok tarolasat olyan formaban végzi, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé.

Az AXFINA HUNGARY Csoport olyan adminisztrativ intézkedéseket alkalmaz, és olyan informatikai rendszert
lizemeltet és fejleszt, amely lehetévé teszi, hogy az érintettek azonositdsa csak a személyes adatok kezelése
céljiainak eléréséhez sziikséges ideig térténhessen meg ezen id6tartam utdn a személyes adatok
anonimizdldsa térténik.

Papir alapu adathordozokat az irattdrazds, irat megsemmisités rendjére vonatkozd szabdlyok szerint
kezeljiik, taroljuk, illetve semmisitjliik meg. A papir alapu adathordozokat iratmegsemmisité segitségével,
vagy kiilsé, iratmegsemmisitésre szakosodott vdllalkozd igénybevételével fosztjuk meg a személyes
adatoktdl. Elektronikus adathordozok (mereviemezek, CD/DVD lemezek, szalagos adathordozék, PEN
driveok, SIM kdrtydk, mobileszkézok, telefonok, tabletek, laptopok stb.) esetében az elektronikus
adathordozok selejtezésére vonatkozo belsé szabdlyok szerint gondoskodunk a fizikai megsemmisitésrél,
illetve sziikség szerint el6zetesen az adatoknak a biztonsdgos és visszadllithatatlan térlésérél. Az
adathordozok megsemmisitését ellendrizziik, dokumentadljuk, valamint a dokumentdciot visszakereshetd
mddon megdrizziik, illetve selejtezziik.

Az adatok térlését / anonimizdldsdt — az esetleg eltérd térlési hatdridbre is tekintettel — az adattérlési
hatdridé lejdartakor, illetve ha az egyéb okbdl sziikséges, végezziik el. A térlésnek / anonimizdldsnak
visszadllithatatlannak kell lennie.

Az AXFINA HUNGARY Csoport altal kezelt személyes adatok nyilvanossagra hozatala tilos, kivéve, ha
magyar, valamint EU-s jogszabalyok, jogi normak rendelik el.

A személyes adatokat az AXFINA HUNGARY Csoport az alabbi esetekben kezelhet:

a) azérintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl torténd kezeléséhez

A GDPR elSirdsai értelmében az Erintett az adatkezeléshez valé hozzdjdruldsdt kizdrélag részletes és
egyértelmii tdjékoztatds birtokaban adhatja meg, melyrél az adatkezelének feladata gondoskodni. A
jelen nyilvénos adatvédelmi tdjékoztaté célja, hogy On ezt a tdjékoztatdst az AXFINA HUNGARY
Csoporttdl megkapja, és barmikor elérhetd legyen az On szdmdra. A nyilvdnos adatvédelmi tdjékoztaté
elérheté a www.axfina.hu oldalon.

Tdjékoztatjuk, hogy az adatkezelések felsoroldsdban hozzdjdrulds alapjdn kezelt személyes adatok
esetén On a hozzdjdruldst bdrmikor visszavonhatja, amely azonban nem érinti a visszavonds el6tt
végrehajtott adatkezelések jogszeriiségét. Amennyiben On a hozzdjdruldsdt visszavonja — és nincs mds
jogalap az adatok kezelésére —, Ugy az azzal a kévetkezményekkel jarhat, hogy On szolgdltatdsok
igénybevételétdl zarja el magat.

Hozzdjdruldsnak tekinthetd, ha On a telefonszdmdt az erre rendszeresitett nyomtatvdnyon bejelenti az
AXFINA HUNGARY Csoport részére.

b

-

az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a

szerz6dés megkotését megelbzGen az érintett kérésére torténd [épések megtételéhez sziikséges

Amennyiben On a szerz6dés teljesitéséhez, megkétéséhez sziikséges adatokat nem adja meg, Ugy az
azzal a kévetkezménnyel jérhat, hogy az AXFINA HUNGARY Csoport nem tud Onnel szerz6dést kétni, és
On nem tudja igénybe venni az AXFINA HUNGARY Csoport szolgdltatdsait.
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ze o;_‘fl"{fe»ﬁ {QgAa;}ngn nyugvo adatkezelésnek mindsiil, ha a szerzédés megkétéséhez, teljesitéséhez
szlikséges adatok a szerzédésben régzitésre kertilnek.

c) azadatkezelés az adatkezelSre vonatkozo jogi kdtelezettség teljesitéséhez szlikséges

Amennyiben On a jogi kételezettség teljesitéséhez sziikséges adatokat nem adja meg, ugy az azzal a
kévetkezménnyel jdr, hogy az AXFINA HUNGARY Csoport nem tud Onnel szerzédést kétni, és On nem
tudja igénybe venni az AXFINA HUNGARY Csoport szolgdltatdsait.

Jogi kételezettség teljesitésének mindsiil6é adatkezelés példdul, ha az AxFina Hungary Zrt. mint pénziigyi
vdllalkozds a pénzmosds megel6zésérél és a terrorizmus finanszirozdsanak megakaddlyozdsardl szélo
jogszabdlyban meghatdrozott ligyfél azonositdsi kételezettségét teljesiti, és régziti — egyebek mellett —
az On nevét, azonosité adatait, cimét, azonosité okmdnydnak szdmdt, és okmdnydt lemdsolja.
Amennyiben On ezen adatai kezelése érdekében az azonositdst megtagadija, ugy az AxFina Hungary Zrt.-
nek meg kell tagadnia a szerz6déskétést Onnel.

d) azadatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme
miatt sziikséges

Példdul, ha az érintett cselekvéképtelensége folytdn vagy mds elhdrithatatlan okbdl nem képes
hozzdjdruldsat megadni, akkor a sajat vagy mds személy létfontossdgu érdekeinek védelméhez, valamint
a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetdé kdzvetlen veszély elhdritdsdhoz vagy
megelbzéséhez sziikséges mértékben a hozzajdrulds akaddlyainak fenndlldsa alatt az érintett személyes
adatai kezelhetéek.

e) az adatkezelés kozérdekd vagy az adatkezelSre ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorldsanak

keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges

Az AXFINA HUNGARY Csoport nem végez kézérdekii vagy kézhatalmi jogositvany gyakorldsa kérében
kifejtett tevékenységet.

f) az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,

kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet§ jogai

és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett
gyermek.

Személyes adatoknak a csaldsok megelézése céljabdl feltétleniil sziikséges kezelése az érintett
adatkezel6 jogos érdekének mindsiil. Személyes adatok kézvetlen lizletszerzési célu vagy a kévetelés
érvényesitéshez kapcsolodo kezelése szintén jogos érdeken alapuldnak tekinthetd. A vdllalkozdscsoport
részét képezd adatkezelbéknek jogos érdeke fliz6dhet ahhoz, hogy a vdllalkozdscsoporton beliil belsé
adminisztrativ célbdl személyes adatokat tovdbbitsanak.

Az AXFINA HUNGARY Csoport a személyes adatok kezelését oly mdédon végzi, hogy megfelel6 technikai
vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga,
az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
kadrosodasaval szembeni védelmet is ideértve. Az AXFINA HUNGARY Csoport a tudomany és technolégia
allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, kériilményei és céljai,
valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszintiségli és stilyossagu
kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintii adatbiztonsagot garantalja.
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z ads ﬁo (es Ev\g,kenysegl korében az adatfeldolgozd a megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések korében torekszik kiléndsen:

a) az adatkezeléshez hasznidlt eszk6zok (a tovabbiakban: adatkezeld rendszer) jogosulatlan személyek
altali hozzaférésének megtagadasara,

b) az adathordozdk jogosulatlan olvasasanak, masolasanak, médositasanak vagy eltavolitasanak
megakadalyozdsara,

c) az adatkezel6 rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az abban tarolt
személyes adatok jogosulatlan megismerésének, modositasanak vagy torlésének megakadalyozasara,

d) az adatkezel6 rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés utjan torténd
hasznalatanak megakadalyozasara,

e) arra, hogy az adatkezel§ rendszer hasznalatara jogosult személyek kizardlag a hozzaférési engedélyben
meghatarozott személyes adatokhoz férjenek hozz3,

f) arra, hogy ellenérizhetd és megallapithato legyen, hogy a személyes adatokat adatatviteli berendezés
utjan mely cimzettnek tovabbitottak,

g) arra, hogy utdlag ellendrizheté és megallapithaté legyen, hogy mely id6pontban, ki hajtott végre
modositast az adatkezel6 rendszerben,

h) aszemélyes adatoknak azok tovabbitdsa soran vagy az adathordozé széllitasa kézben torténd
jogosulatlan megismerésének, masolasanak, médositdsdnak vagy torlésének megakadalyozasara,

i) arra, hogy Uzemzavar esetén az adatkezelG rendszer helyredllithaté legyen, valamint

j) arra, hogy az adatkezel6 rendszer m(ikod6képes legyen, a miikddése sordn fellépé hibakrol jelentés
készilljon.

Az AXFINA HUNGARY Csoport részletes informatikai biztonsdgi szabdlyzattal, informatikai biztonsdgi
politikdval, stratégidval, felhaszndldi és szdllitdi biztonsdgi szabdlyzattal, helyredllitdsi, (lzletmenet
folytonossdgi tervekkel és tesztekkel (BCP-DRP szabdlyzat), mentési szabdlyzattal, bankbiztonsdgi
szabdlyzattal, iratkezelési szabdlyzattal, IT lizemeltetési szabdlyzattal, jogosultsdgi rendszerrel, dinevesitést
és titkositdst lehetévé tevé megolddsokkal, fizikai és szoftveres védelemmel rendelkezik az adat— és
informdcio biztonsdg garantdldsdra.

V. Az érintett jogai

Az AXFINA HUNGARY Csoport az adatkezelései soran kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az érintettek az
adatkezelésekhez kapcsolddd alabbi jogaikat gyakorolhassak. A jelen fejezetben 6sszefoglaljuk, hogy a GDPR
milyen jogosultsagokat biztosit az On szdmdra annak érdekében, hogy az adatkezelésekkel 6sszefiiggésben
megfeleld informacidkkal rendelkezzen, és amennyiben jogszer(itlen adatkezelést tapasztalna, Ugy a jogait
megfelel6en érvényesiteni tudja.

Az érintett a jogainak érvényesitését az erre a célra fenntartott formanyomtatvanyon nyujthatja be, mely
elérhet6 a www.axfina.hu honlapon a Letolthet6 kérelmek menilipontban vagy Ugyfélszolgdlatunkon
igényelhetd.

Az érintett jogosult arra, hogy az AXFINA HUNGARY Csoport és az annak megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan
eljard adatfeldolgozdk altal kezelt személyes adatai vonatkozasaban az alabbi jogokat gyakorolja:
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1. Eioll;ets 'jg!gzg!/i\s q/zvaléjog:

Az AXFINA HUNGARY Csoport az 4altala, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaro

adatfeldolgozdk altal végzett adatkezelési mliveletek megkezdését megelSzben, illetve a személyes adatok

megszerzésének id6pontjaban a jelen nyilvanos tajékoztatd szerint az érintettet tdjékoztatja a
kovetkezdbkrol:

az adatkezelG és — ha valamely adatkezelési miiveletet adatfeldolgozd (mint képviseld) végez, az
adatfeldolgoz6 — megnevezésérdl és elérhetdségeirdl

az adatvédelmi tisztvisel§ elérhetGségeirdl

a tervezett adatkezelés céljardl, valamint az adatkezelés jogalapjardl

személyes adatok kategoridirdl

jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén, az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekeirdl

a kezelt személyes adatok tovabbitdsa vagy tervezett tovdbbitdsa esetén az adattovabbitas
cimzettjeinek — ideértve a harmadik orszdgbeli cimzetteket és nemzetkozi szervezeteket is, ez esetben
a megfelel6ségi hatarozat, megfeleld és alkalmas garancidk megjel6lését, elérhet6ségét is — korérdl

a kezelt személyes adatok megérzésének id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjairdl

az érintettet az Altalanos Adatvédelmi Rendelet, illetve a magyar jog alapjan megillets jogokrdl
(ideértve: a panaszjogot és a birdsaghoz fordulds jogat is), valamint azok érvényesitése maddjanak
ismertetésérdl

hozzdjaruldson alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulds barmely id6pontban térténd
visszavondsahoz valo jogrél, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszerliségét

a kezelt személyes adatok gy(jtésének forrasairdl (ha a személyes adatot nem az érintettdl gydijtik),
annak tényérdl is, ha nyilvdnosan hozzaférhetd forrasbdl szarmazik

a személyes adat szolgéltatdsa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen alapul vagy szerzédés
kotésének el6feltétele-e, valamint, hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba
hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgdltatas elmaradasa

automatizalt dontéshozatal tényérdl (ideértve a profilalkotast is), az alkalmazott logikardl,
jelent6ségérél, varhatd kovetkezményeirdl.

Hozzaféréshez valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l tdjékoztatast kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes

adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a

személyes adatokhoz hozzaférjen és a kovetkez6 informaciokrél tdjékoztatast kapjon:

személyes adatait maga az adatkezel§, illetve a megbizdsabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré
adatfeldolgozo kezeli-e

az adatkezelés céljairdl
az érintett személyes adatok kategdriairdl/korérél

a kezelt személyes adatok tovabbitdsa esetén az adattovabbitas azon cimzettjeirdl vagy cimzettek
kategoridirdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kdzolték vagy kdzolni fogjdk, ideértve
kilénosen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket (ez utébbi esetekben
a megfelel6 garanciakrol)

a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjairdl
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n}\_Feﬁle\l! ng‘ ayénos Adatvédelmi Rendelet, illetve a magyar jog alapjan megillet6 jogokrol
(ideértve: a panaszjogot és a birésaghoz fordulas jogat is), valamint azok érvényesitése médjanak
ismertetésérdl

- ha az adatokat nem az érintettdl gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhet6 informaciorodl

- automatizalt dontéshozatal tényérdl (ideértve a profilalkotast is), az alkalmazott logikardl,
jelentGségérdl, varhato kdvetkezményeirdl.

Helyesbitéshez vald jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az AXFINA HUNGARY Csoport indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett
jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Gtjan torténé
— kiegészitését.

Ha az adatkezel$ az altala, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo altal
kezelt személyes adatokat helyesbiti, annak tényérél és a helyesbitett személyes adatrdl tdjékoztatja azt az
adatkezel6t, amely részére a helyesbitéssel érintett személyes adatot tovabbitotta, kivéve, ha ez lehetetlen,
vagy aranytalanul nagy eréfeszitést okoz.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az AXFINA HUNGARY Csoport korldtozza az adatkezelést, ha az
aldbbiak valamelyike teljesil:

- azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ideértve: helytdllésagat vagy hidnytalansagat is), ez
esetben a korldtozds arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel$
ellenérizze a személyes adatok pontossagat

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndlasanak korlatozasat

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabodl, de az érintett igényli
azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen. Ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megdllapitdsra nem keril, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korlatozasa azt jelenti, hogy az ilyen személyes adatokat a tdrolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos
kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az AXFINA HUNGARY Csoport az adatkezelés korlatozasarol tjékoztatja azt az adatkezelSt/adatfeldolgozdt,
amely részére a korlatozassal érintett személyes adatot tovabbitotta, kivéve, ha ez lehetetlen, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést okoz.

Torléshez valo jog (elfeledtetéshez vald jog):

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az AXFINA HUNGARY Csoport indokolatlan késedelem nélkil
(haladéktalanul) torolje a ra vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az
érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:

- aszemélyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydijtotték vagy mas mdédon
kezelték
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- az n}\_FGlijl,llns(szgv}?rya az adatkezelés alapjat képez6 hozzdjaruldsat és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja )

- az érintett tiltakozik a jogos érdeken alapuld adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvez jogszeri

ok az adatkezelésre, vagy az érintett tiltakozik a kdzvetlen lzletszerzési célbdl folytatott adatkezelés

ellen;

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték, igy kiildnosen, ha (1) az adatkezelés az Altalanos
Adatvédelmi Rendeletben, illetve a vonatkozé magyar jogban rogzitett alapelvekkel ellentétes, (2)
célja megsz(int vagy az adatok tovabbi kezelése mar nem sziikséges az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz, (3) torvényben, nemzetkozi szerz6désben vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi
aktusaban meghatarozott id6tartama eltelt, vagy (4) jogalapja megsz(int és az adatok kezelésének
nincs masik jogalapja

- aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagdllami jogban el@irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell, illetve a Hatdsag, birdsag elrendelte a torlést

- aszemélyes adatok gy(jtésére kdzvetlenill gyermekeknek kinalt, informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatds kindlasaval kapcsolatosan kerlilt sor

- atorlés mell6zését megalapozd jogos érdek fenndllasanak id6tartama eltelt, vagy azon eljaras,
vizsgalat, amelyben a személyes adatot bizonyitékként hasznaltak fel lezarult, nemzetkozi
adattovabbitds jogszabalyban, Eurdpai Unid kotelezs jogi aktusaban meghatarozott eseteiben a
dokumentacios kotelezettség idGtartama letelt.

Tiltakozashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kozérdek(, vagy kozhatalmi feladat végrehajtdsa sordn, vagy jogos érdeken alapuld kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is. Ebben az esetben az AXFINA HUNGARY Csoport a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve ha bizonyitja, hogy az adatkezelés olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak,
amelyek elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel és jogaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Az emlitett kivétel nem all fenn, ha az
adatkezelés kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, kozvetlen lzletszerzéshez kapcsolodik.

Adathordozhatésaghoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala az AXFINA HUNGARY Csoport rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna
az adatkezel§, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha (1) az adatkezelés
hozzajarulason, vagy szerz6désen alapul, és (2) az adatkezelés automatizalt médon torténik. Az érintett
jogosult arra is, hogy — ha ez technikailag megvaldsithaté — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti
kdzvetlen tovdbbitasat.

Hatdsagi jogorvoslathoz valé jog:

Az érintett a Hatdsag vizsgalatat kezdeményezheti az adatkezeld intézkedése jogszerlségének vizsgalata
céljabdl, ha az adatkezel6 a fent felsorolt jogainak érvényesitését korlatozza vagy ezen jogainak
érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja.

Az érintett a Hatdsdg adatvédelmi hatdsagi eljardasanak lefolytatdsat kérelmezheti, ha megitélése szerint
személyes adatainak kezelése soran az adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan
eljaré adatfeldolgozé megsérti a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai
Unid kotelez6 jogi aktusdban meghatarozott elGirasokat.

A Hatdsag elérhetGségei:
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10.

Ees ﬁHemzstblAiii\(/edelml és Informacioszabadsag Hatosag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Birdsagi jogorvoslathoz valé jog:

A birdsagi jogorvoslathoz vald joganak érvényesitése érdekében az érintett az AXFINA HUNGARY Csoport,
illetve — az adatfeldolgozé tevékenységi korébe tartozé adatkezelési miveletekkel dsszefliggésben — az
adatfeldolgozdi ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezel§, illetve az adatfeldolgozo a
személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabdlyban vagy az Eurdpai Unid kotelezd
jogi aktusaban meghatarozott elGirdasok megsértésével kezeli.

A biréségi jogorvoslathoz valé jogot On perinditdssal tudja kezdeményezni. A pert az érintett — valasztasa
szerint — a lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes térvényszék el6tt is megindithatja. Felhivjuk
figyelmét, hogy a perinditasnak jogszabalyban rogzitett alaki és tartalmi kellékei, illetve koltségei lehetnek,
valamint a peres eljards joger8s befejezésekor, a per kimenetelétél fliggéen tovabbi, Ont terheld kéltségek
(perkoltségek) is felmeriulhetnek. Egy esetleges perinditas el6tt célszerl jogi képvisel6vel egyeztetni,
amelynek Onre nézve tovabbi kéltségei, dijai lehetnek.

Tovabbi rendelkezések az érintett jogainak gyakorlasara:

Ha az érintett a folyd évben, azonos adatkorre vonatkozdan a jogai érvényesitése irant ismételten kérelmet
nyujt be, és e kérelme alapjan az adatkezeld, vagy az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré
adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatainak helyesbitését, torlését vagy az adatkezelés korlatozasat az
AXFINA HUNGARY Csoport jogszerlien mell6zi, ugy az AXFINA HUNGARY Csoport az érintett jogainak
ismételt és megalapozatlan érvényesitésével 0Osszefliggésben kozvetlenll felmerilt koltségeinek
megtéritését (illetve ezen alapuld ésszer( dijat) kovetelheti az érintettdl..

Az adatkezel6 egyebekben a fenti jogok érvényesiilésével kapcsolatban az Altaldnos Adatvédelmi
Rendeletben, illetve magyar jogszabdlyban meghatarozott feladatait ingyenesen latja el.

Ha megalapozottan kétségbe vonhatd, hogy a fenti jogok érvényesitése irdnt kérelmet benyuljtd személy az
érintettel azonos személy, az AXFINA HUNGARY Csoport a kérelmet az azt benyujté személy
személyazonossaganak hitelt érdeml6 igazolasat kovetéen teljesiti és kérheti az érintett
személyazonossaganak megerGsitéséhez sziikséges informacidk nyujtasat.

Az AXFINA HUNGARY Csoport az érintett altal benyujtott, az 6t megillet6 jogosultsagok érvényesitésére
iranyuld kérelmet annak benyujtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, de legfeljebb 1 hdnapon belil
elbirdlja és dontésérdl az érintettet irdsban, vagy ha az érintett a kérelmet elektronikus Uton nyujtotta be,
elektronikus Uton értesiti. A kérelem elutasitasa esetén az AXFINA HUNGARY Csoport kozli az elutasitas
ténybeli és jogi indokait, szlikség szerint bizonyitékait, illetve tajékoztatja az érintettet a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehet&ségérdl.

A fentiek alapjan az Ont megilleté jogokat formanyomtatvany kitdltésével gyakorolhatja, mely elérhetd a
www.axfina.hu-n a Letdltheté kérelmek menlipontban vagy Ugyfélszolgalaton igényelhet6. A
formanyomtatvany:

- irdsban, postai uton kildheté meg, vagy

- irdsban, székhelyen személyesen nyujthatd be.
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VI. aa_da ?}Fﬂ!ig,«?

Az AXFINA HUNGARY Csoport az aldbbiak szerint tablazatos formaban bemutatja az adatkezeléseket, azzal, hogy
az adatkezelések részletei a megjeldlt mellékletben taldlhaték.

Adatkezelés
sorszama

Adatkezelés megnevezése Melléklet

101 Ugyfél atvilagitas / Azonositas 1. szamu

102 Finanszirozas (pénziigyi lizing, kdlcsdn és bérlet) nyujtdsa, finanszirozasi 5 szami
Y s s . . . Szamu
szerz6dés megkotése, teljesitése, végrehajtasa

103 Finanszirozas (pénzligyi lizing, kdlcsdn és bérlet) teljesitése, végrehajtasa 3. szamu
103/A Finanszirozés' (p'é.n,z[],gyi" ’Il'z,i’ng, k6|c,st')n) teljesitése  érdekében 3. szémil
kapcsolatfelvétel céljabdl torténd adatkezelés
104 Ugyfélszolgalati hangfelvétel — Bejévd hivas: panaszkezelés 4. szamu
105 Ugyfélszolgalati hangfelvétel — Bejévd hivas: nem panasz 5. szamu
106 Ugyfélszolgalati hangfelvétel — Kimend hivas 6. szamu
108 Finanszirozott eszk6zok biztositasaval kapcsolatos adatkezelés 7.szamu
109 Okmanyadatok ellenérzése 8. szamu

111 Ingatlan finanszirozasi szerz6dések kedvezményes 9. szAmd
. ra ra . . ’ Ve ’ 7 7’ 7 . 7 Yre . Szamu
el6torlesztéséhez/hitelkivaltasahoz kapcsolddd adatkezelés (kiegészités)

292/2022. (VIIl. 8.) Korm. rendelet szerinti fizetési moratériummal 6sszefliggd L,
112 i 10. szamu
adatkezelés

202 Alldspélyazattal kapcsolatos adatkezelés 11. szamu
401 Statisztikai elemzés 12. szdmu
601 www.axfina.hu oldal latogatdinak adatai 13. szamu
602 www.auto-licit.hu honlap latogatdinak és regisztralt felhasznaldinak adatai 14. szamu
603 AXFINA HUNGARY Online Ugyfélszolgalati rendszer 15. szamu
604 Igénybejelentés ligyfélszolgalatnak 16. szamu
605 Visszaélés-bejelentési rendszerrel kapcsolatos adatkezelés 17. szamu
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Y, Glal

Az AXFINA HUNGARY Csoport az alabbiak szerint tablazatos formaban bemutatja az egyes adatkezelésekhez
igénybe vett adatfeldolgozdkat, adatfeldolgozasokat, azzal, hogy az adatfeldolgozasok részletei a 18. szamu
mellékletben taldlhatdak.

Adatfeldolgozas
sorszama

Adatfeldolgozdk listaja Melléklet

Informatikai rendszerek kiszervezett tevékenység keretében torténd L
701 . ) 18. szamu
Uzemeltetése

703 Call center Gizemeltetés és karbantartds kiszervezés 18. szamu
704 KintlévGség kezelés, koveteléskezelés megbizasi szerz6dés alapjan 18. szamu
705 Jogi-lgyvédi szolgaltatds igénybevétele 18. szamu
706 Adattovabbitas KHR-be 18. szamu
707 Adattovabbitas elengedett kovetelésekhez kapcsoldddan 18. szamu
708 Honlapok Gizemeltetése 18. szamu
709 Belsé ellen8rzés 18. szamu
710 Kiszervezett irattdri szolgaltatds igénybevételével kapcsolatos adatkezelés 18. szamu
711 Nyomdai szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges adatkezelés 18. szamu

Informatikai rendszerek Gzemeltetésének, tovabba szerz6dés- és

112 kintlévéség-kezeléssel, informatikai, folyamat és projektmenedzsmenttel 18, szami
.szamu

Osszefligglb tevékenységek az AXFINA HUNGARY Csoporton beliil kiszervezett

tevékenység keretében torténé végzése

713 Adatatadas az AXFINA HUNGARY Csoport altal a tulajdonos szdmara 18. szamu
714 Adatatadas az AXFINA HUNGARY Csoporton belill 18. szamu
716 Kényvvizsgdlat tevékenység elldtasa 18. szamu

Adattovabbitds birdsag, az ligyész, a nyomozo hatdsag, a szabalysértési
hatdsag, a kozigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és

717 Informacidszabadsdg Hatdsdag, a pénziigyi kozvetitérendszer felligyeletével 18. szamu
kapcsolatos feladatkorében eljaré Magyar Nemzeti Bank, illetGleg jogszabaly
felhatalmazdsa alapjan mds szervek részére

718 Pénziigyi, szamviteli feladatok ellatasa megbizasi szerz6dés alapjan 18. szamu
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1. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Ugyfél atvilagitas / Azonositas

Adatkezelés leirasa

Az AXFINA HUNGARY Csoport jogszabalybdl ered6 azonositdsi és ligyfél atvilagitasi kotelezettségének, pénzmosasra,
terrorizmus finanszirozasanak gyanuja esetén jogszabalyon alapuld bejelentési kotelezettségének teljesitése.

Adatkezel6

AxFina Hungary Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., AxFina Servicing Kft. (6723 Szeged, Romai korut 21.)

Kezelt személyes adatok kére

Pmt.-ben megfogalmazott adatkorok: csaladi és utdnéy, sziiletési név, allampolgarsag, sziletési hely, id6, anyja szlletési
neve, lakcim, tartézkodasi hely, azonosité okmany tipusa és szama, azonosité okmanyok masolata, azonositasi adatlap

Adatkezelés célja

A Pmt.-ben megfogalmazott lgyfél azonositdsi és adatszolgaltatasi, bejelentési kotelezettség teljesitése az un. pénzigyi
informacids egység felé (NAV). A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasanak megakadalyozasaval kapcsolatos
kockazatértékelés elvégzése, kockdazatok kiszlirése. Terrorizmus pénzzel vald tamogatdsanak megakadalyozasa.
Blincselekménybdl szarmazé dolog, pénz tisztdra mosasanak megel6zése.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Jogi kotelezettség teljesitése

Jogalap hivatkozas
GDPR 6. cikk (1) bek. c), Pmt. 7. § (1) bek., 30. §., 31. § (3) bek.

Adatok kezelésének id6tartama

Az adatkezelés — jogszabdly eltéré rendelkezése hianyaban — az érintettel |étesitett azon jogviszony megsz(inésétdl
szamitott 8 évig tart, amely jogviszony kapcsan az AXFINA HUNGARY Csoport a személyes adatokat kezeli.

Id6tartam meghatarozasanak szempontjai

A Pmt. 56. § (2) bekezdése szerintiidGtartamot, valamit a finanszirozasi szerz6désben szereplé adatokkal vald egyezGséget
figyelembe véve az Orzési id6 a finanszirozdsi szerz6dés adatainak kezelési idejével azonos idGtartamban kerilt
megallapitdsra

Adatfeldolgozok
Lasd 18. sz. mellékletben 701, 709, 710, 712, 714 és 717 azonositéju adatfeldolgozasok
Adattovabbitas cimzettje

Pénzigyi informdacids egység (NAV — Kdzponti Iranyitds Pénzmosas és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda)

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb korilményei
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2. sz. melléklet
Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése
Finanszirozas (pénzigyi lizing, kdlcs6n és bérlet) nyujtasa, finanszirozasi szerz6dés megkétése, teljesitése, végrehajtasa
Adatkezelés leirasa

Az AXFINA HUNGARY Csoport az altala tgyfeleivel kotott finanszirozasi szerz6dések megkotéséhez, teljesitéséhez, adott
esetben kintlévGségei beszedéséhez nyilvantartja és kezeli az ligyfelei (azok természetes személy képviselGi), fedezetet
nyujtd természetes személyek (pl. készfizet6 kezesek, zdlogkotelezettek) adatait.

Adatkezel6

AxFina Hungary Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., AxFina Servicing Kft. (6723 Szeged, Romai korut 21.)

Kezelt személyes adatok kore

Szerz6déses dokumentumok, illetve ezekben, vagy mas mddon a szerz6dés teljesitése soran megadott adatok az tgyfél
(adds, lizingbevevd, bérld, fedezetet nyujtd személyek (kezes, zalogjogosult, dologi kotelezett), képviselSk) és harmadik
személyek vonatkozasaban.

I. Személyazonositd adatok (név, sziletési név, anyja neve, sziiletési hely, id&)

Il. Cim adatok (lakcim, levelezési cim, megye)

IIl. Azonositdk (partnerkdd, személyazonosité okmany szama, bankszamlaszam)

IV. Szerz6dés adatok (szerz6désszam, finanszirozas tipusa, szerz6déskotés datuma, aktualis lejarat, aktualis devizanem,
jelenlegi tigyleti kamat, referencia kamat, statusza, szerz6dé AXFINA HUNGARY cég, volt/van—e jogi eljaras, jogi karton
tipusa

V. Finanszirozott eszkdzre vonatkozd részletes adatok (név, marka, modell, kivitel, tipus, motor térfogat, motor, vétel-ar,
statusza, rendszdm, szallito, alvdzszam, motorszam, forgalmi engedély, torzskdnyv szdma, gydri szdm, helyrajzi szam,
Uzembe helyezés datuma

VI. Részletfizetési megallapodas kezdete és vége

VII. Jovedelmi, vagyoni helyzetre vonatkozé adatok (munkahely neve, munkahely jellege, beosztas, k6z6s haztartasban
él6k jovedelme, kozos haztartasban él6k szama, végzettségi adatok, szerz&déskori biztositasra vonatkozd adat)

Adatkezelés célja

Pénzigyi lizing, kolcson és bérlet nyljtasa, szerz6dés elGkészitése, megkotése (ezt megel6z6en finanszirozasi igény
elbiralasa), teljesitése, végrehajtasa, igény és jogérvényesités, egységes behajtasi eljaras mikodtetése, panaszkezelés,
szerz8désbdl eredd jogok és kotelezettségek teljesitése. Ennek keretében a kotelezett személyek, illetve Ugyleti, vagy
torvényes képviselSinek beazonositasa, egymastdl valé megkilonboztetése. A cimadatok kezelésének célja a szerz6déssel,
a szerz6dés statuszaval 6sszefliggésben az lgyféllel, fedezetet nyujté személlyel valé kapcsolatfelvétel, szerzédéssel,
szerz6désszegéssel kapcsolatos tajékoztatds megaddsa, a szerz6dés joghatalyos felmondasa és elszamoldsa megkildése,
kovetelés érvényesitése jogi és ezt megel6z6 peren kivili eljardsokban egyarant. Személyazonosité adatok, azonositd
adatok kezelésének célja a kovetelés elengedéshez kapcsolddd addzasi, bevallasi kotelezettség teljesitése is.
Okmanyadatok kapcsan az adatkezelés célja a fizetési meghagyasos eljaras elinditasa, az Urlapon feltiintetendé adatok
kitoltése is. Az eszkdz adatok kezelésének célja az eszkéz alapu finanszirozas el6tt elvégzett kockazatelemzés,
hitelminGsités, az eszk6zok azonositdsa, egymastdl valé megkilonboztetés mind a szerz6déskotés elbtt, a szerz6dés
teljesitése alatt, mind az esetleges kényszerértékesités soran, a szerz6dések elszamolasa, adatok, tények rogzitése az
esetleges koveteléskezelési eljardsok megalapozasahoz. A pénziigyi adatok kezelésének célja a kovetelések nyilvantartasa,
megkiilonboztetése, jovairasok (visszafizetések) azonositdsa, rogzitése, torvényi (szamviteli, addjogi, MNB)
kotelezettségek teljesitése. A vagyoni, jovedelmi adatok kezelésének célja a szerz6déskotést megel6z6 kockazatelemzés
és hitelmindgsités elvégzése, a lejart, meg nem fizetett kdvetelés térilésének, behajthatosaganak felmérése.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

SzerzGdés teljesitése (szerz6dés felmondasaig a szerz6dés teljesitése, a szerz6dés felmondasat kovetSen jogos érdek az
adatkezelés jogalapja)

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. b) és f)

Adatok kezelésének idGtartama
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Az adatkezelés — jogszabaly eltérd rendelkezése hianyaban — az érintettel |étesitett azon jogviszony megszlinésétdl
szamitott 8 évig tart, amely jogviszony kapcsan az AXFINA HUNGARY Csoport a személyes adatokat kezeli.

Id6tartam meghatarozasanak szempontjai

A polgari jogi altalanos elévilési id6t (és annak esetleges megszakadasat), az adé—megallapitashoz valé jog eléviilési idejét,
a Szamvitelrdl szoldé torvényben foglalt meg Grzési id6ket, valamint azt figyelembe véve, hogy az un. DH. torvények
kapcsan készitett elszamolasok, és a szerz6dések deviza alapusaga miatti jog és igényérvényesitési peres és nem peres
eljarasok a szerz6dés megsz(inését kovetéen hosszabb ideig megindithatok, indokolt ezen személyes adatok — zart
rendszerben, megfelel6 adatbiztonsag garantaldasa melletti — hosszabb megérzési idejének megallapitdsa. Az adatkezel
szigoru adatbiztonsagi elGirdsok betartasdval védi a személyes adatokat.

Adatfeldolgozdk

Lasd 18. sz. mellékletben 701, 704, 705, 706, 707, 708, 709, 710, 711, 712, 714, 716,717 és 718 azonositdju
adatfeldolgozasok

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettdl szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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3. sz. melléklet
Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése
Finanszirozas (pénziigyi lizing, k6lcson és bérlet) teljesitése, végrehajtasa
Adatkezelés leirasa

Az AXFINA HUNGARY Csoport az altala Ggyfeleivel kotott finanszirozasi szerz6dések megkotéséhez, teljesitéséhez, adott
esetben kintlévGségei beszedéséhez nyilvantartja és kezeli az Ugyfelei (azok természetes személy képviselGi), fedezetet
nyujtd természetes személyek (pl. készfizets kezesek, zalogkotelezettek) adatait.

Adatkezel6

AxFina Hungary Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., AxFina Servicing Kft. (6723 Szeged, Rdmai korut 21.)

Kezelt személyes adatok kore
ElérhetGségi adatok: telefonszam, e-mail cim
Adatkezelés célja

Pénzigyi lizing, kolcson és bérlet nyujtasa, szerz6dés teljesitése, végrehajtasa: szerz6désbél eredd jogok és kotelezettségek
teljesitése, ligyfél tdjékoztatasa, szerz6désszegéssel kapcsolatos informacidk megadasa, szerz6dés elszamolasa, fedezetek
érvényesitése, kovetelés érvényesitése, egyeztetése, egyezségkotés, fizetési konnyitési lehetbségek felajanlasa

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Hozzéjarulas / jogos érdek

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. a) és f)

Adatok kezelésének idGtartama

Az adatkezelés — jogszabdly eltéré rendelkezése hianydban — az érintettel |étesitett azon jogviszony megsz(inésétdl
szamitott 8 évig tart, amely jogviszony kapcsan az AXFINA HUNGARY Csoport a személyes adatokat kezeli.

IdGtartam meghatarozasanak szempontjai

Ezen személyes adatok a finanszirozasi szerz&dés teljesitéséhez, az abbdl eredd igények hatékony, gyors, és az informacids
tarsadalomban megszokott mdédon torténé érvényesitéséhez sziikségesek, igy az 6rzési id6 a finanszirozasi szerz6dés
adatainak kezelési idejével azonos id6tartamban kerilt megdllapitasra.

Adatfeldolgozok
Lasd 18. sz. mellékletben 701, 704,705, 709, 710, 712, 714, 716,717 és 718 azonositdju adatfeldolgozasok

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Erintett / nyilvanos adatbazis (telefonkdnyv)

Adatkezelés egyéb koriilményei

AxFina HunGary ZRT. LOMBARD INGATLAN ZRT. AXFINA SErRvICING KFT.
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3. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

103/A

Adatkezelés megnevezése
Finanszirozas (pénziigyi lizing, k6lcson) teljesitése érdekében kapcsolatfelvétel céljabdl torténd adatkezelés

Adatkezelés leirasa

Az AxFina Hungary Zrt. kintlévGségkezelési eljardsa sordn kampanyai, akcidi keretében a kapcsolattartds céljabol, adott
esetben pénzpiaci kdzvetits (fuggé Ugynok) (AxFina Servicing Kft.) Utjan kezdeményezi az érintett e-mail cimének és/vagy
telefonszamanak megaddsat vagy azok helyességének ellenGrzését. Az érintett a részére adott elGzetes tajékoztatdst
kovetéen donthet arrdl, hogy elérhetGségi adatait megadja-e az adatkezel§ részére. Amennyiben az érintett megadja az
adatkezel6 részére elérhet6ségi adatait, Ugy az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

Adatkezel6

AxFina Hungary Zrt. (6723 Szeged, Romai korut 21.)

Kezelt személyes adatok kore

ElérhetGségi adatok: telefonszam, e-mail cim

Adatkezelés célja

Az érintettel vald kapcsolattartds

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Hozzajarulas

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. a)

Adatok kezelésének idGtartama

Az adatkezelés — jogszabdly eltéré rendelkezése hianydban — az érintettel |étesitett azon jogviszony megsz(inésétdl
szamitott 8 évig tart, amely jogviszony kapcsan az AxFina Hungary Zrt. a személyes adatokat kezeli.

IdGtartam meghatarozasanak szempontjai

Ezen személyes adatok a finanszirozasi szerz6dés teljesitéséhez, az abbdl eredd igények hatékony, gyors, és az informacios
tarsadalomban megszokott mdédon torténé érvényesitéséhez sziikségesek, igy az 6rzési id6 a finanszirozasi szerz6dés
adatainak kezelési idejével azonos id6tartamban kerilt megdllapitasra.

Adatfeldolgozok
Lasd 18. sz. mellékletben 701, 703, 704,705, 717 azonositdju adatfeldolgozasok
Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettdl szarmazik)

Erintett, ideértve azt a kozvetett esetet is, ha az adatkezel6 nevében pénzpiaci kdzvetits jar el

Adatkezelés egyéb koriilményei
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a I Ina 4, sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Ugyfélszolgalati hangfelvétel — Bejové hivas: panaszkezelés

Adatkezelés leirasa
Az AXFINA HUNGARY az inditott és fogadott telefonhivasokat rogziti, és azokat egyéb adatokkal egyiitt tarolja
Adatkezeld
AxFina Hungary Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., AxFina Servicing Kft. (6723 Szeged, Rdmai korut 21.)
Kezelt személyes adatok kére
Adatkezelés célja

Panaszkezelés, az AXFINA HUNGARY Csoport jogi kotelezettségeinek teljesitése: azon tényeknek és informacidknak,
szobeli nyilatkozatoknak a védelme, reprodukalhatésaga, amelyek lehetévé teszik a panasz megalapozottsaganak
eldontését, kezelését, a jogszabalyban rogzitett adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése (MNB), panaszkezelést kovetd
jogi eljarasok ténybeli és jogi alapjanak megérzése, jog és igényérvényesités, utdlagos bizonyithatdsag.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Jogi kotelezettség teljesitése / hozzajarulas

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. c), valamint a) pont, Hpt. 288. § (2) bek.
Adatok kezelésének id6tartama

Az adatkezelés — jogszabaly eltéré rendelkezése hidnydban — az érintettel létesitett azon jogviszony megsziinésétél
szamitott 8 évig tart, amely jogviszony kapcsan az AXFINA HUNGARY Csoport a személyes adatokat kezeli.

Id6tartam meghatarozasanak szempontjai

Hpt. 288. § (2) bek. szerinti kotelezd 5 év megbrzési id6t kdvetSen a hangfeltételek megbrzése még tovabbi 3 évig torténik.
A tdrolasi id6tartam igy 6sszesen a finanszirozasi szerz6dés adatainak kezelési idejével azonos idétartamban kerilt
megallapitasra, tekintve, hogy a szerz6désekbdl eredé jog és igényérvényesitési cél indokoltta teszi, hogy ezen adatok
(szébeli nyilatkozatok) a tébbi szerz6déses adattal, nyilatkozattal azonos ideig kerdiljon taroldsra.

Adatfeldolgozok
Lasd 18. sz. mellékletben 701, 703, 704, 705, 709, 712, 714, 716 és 717 azonositdju adatfeldolgozasok
Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb korilményei

AxFina HunGary ZRT. LOMBARD INGATLAN ZRT. AXFINA SErRvICING KFT.
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5. sz. melléklet
Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Ugyfélszolgalati hangfelvétel — Bejové hivas: nem panasz

Adatkezelés leirasa
Az AXFINA HUNGARY Csoport az inditott és fogadott telefonhivasokat rogziti, és azokat egyéb adatokkal egyiitt tarolja
Adatkezeld
AxFina Hungary Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., AxFina Servicing Kft. (6723 Szeged, Rdmai korut 21.)
Kezelt személyes adatok kére
Adatkezelés célja

Szerz6déssel kapcsolatos tajékoztatds megadasa, igényfelvétel, szerz6dés modositas, adatpontositdas, a szobeli
nyilatkozatok védelme, reprodukalhatésaga, késGbbi panaszkezelés, jogi eljaras ténybeli és jogi alapjanak megébrzése, jog
és igényérvényesités, utdlagos bizonyithatdsag

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont

Adatok kezelésének id6tartama

Az adatkezelés — jogszabaly eltéré rendelkezése hidnydban — az érintettel létesitett azon jogviszony megsziinésétél
szamitott 8 évig tart, amely jogviszony kapcsan az AXFINA HUNGARY Csoport a személyes adatokat kezeli.

Id6tartam meghatarozasanak szempontjai

A tdrolasi idGtartam Osszesen a finanszirozasi szerz6dés adatainak kezelési idejével azonos id6tartamban kerdlt
megallapitdsra, tekintve, hogy a szerz6désekbdl ered6 jog és igényérvényesitési cél indokoltta teszi, hogy ezen adatok
(sz6beli nyilatkozatok: pl. szébeli szerz6dés modositas, kérelem) a tobbi szerz6déses adattal, nyilatkozattal azonos ideig
keriljon taroldasra.

Adatfeldolgozdk
Lasd 18. sz. mellékletben 701, 703, 704, 705, 709, 712, 714,716 és 717 azonositéju adatfeldolgozasok

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb korilményei
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6. sz. melléklet

Adatkezelés azonositoja

w06 |

Adatkezelés megnevezése
Ugyfélszolgalati hangfelvétel — Kimen6 hivas
Adatkezelés leirasa

Az AXFINA HUNGARY Csoport az inditott és fogadott telefonhivasokat rogziti, és azokat egyéb adatokkal egyiitt tarolja
Adatkezel6

AxFina Hungary Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., AxFina Servicing Kft. (6723 Szeged, Rdmai kérut 21.)

Kezelt személyes adatok kére

A felvétel azonositd szama, a felvétel datuma, a hivott szam

Adatkezelés célja

Szerz6déshbdl eredd jogok és kotelezettségek gyakorlasa, az Ggyfél tajékoztatdsa a bekdvetkezett szerz6désszegésrél és a
lehetséges jogkovetkezményekrdl, sulyosabb jogkdvetkezmények elkerilésének lehetGségérdl, prevencids célu
megkeresések kockazatos Ugyfél kategoriak esetében, kovetelés érvényesitése, egyeztetése, egyezségkotés, fizetési
konnyitési lehet&ségek felajanldsa, jog és igényérvényesités, a szébeli nyilatkozatok védelme, reprodukélhatésaga, utélagos
bizonyitas

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Hozzajarulds

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. a)

Adatok kezelésének idGtartama

Az adatkezelés — jogszabaly eltérd rendelkezése hidnyaban — az érintettel |étesitett azon jogviszony megsz(inésétél szamitott
8 évig tart, amely jogviszony kapcsan az AXFINA HUNGARY Csoport a személyes adatokat kezeli.

Id6tartam meghatarozasanak szempontjai

A tarolasi id6tartam 0Osszesen a finanszirozédsi szerz6dés adatainak kezelési idejével azonos idGtartamban kerilt
megallapitdsra, tekintve, hogy a szerz6désekbdl ereds jog és igényérvényesitési cél indokoltta teszi, hogy ezen adatok (szébeli
nyilatkozatok: pl. tajékoztatasok, ajanlatok) a tébbi szerz&déses adattal, nyilatkozattal azonos ideig keriljon taroldsra.

Adatfeldolgozok
Lasd 18. sz. mellékletben 701, 703, 704, 705, 709, 712, 714, 716 és 717 azonositdju adatfeldolgozasok

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb korilményei
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7. sz. melléklet
Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Finanszirozott eszk6zok biztositasaval kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés leirasa

Az AXFINA HUNGARY Csoport az Ugyfelekkel kotott szerz6déseiben a finanszirozott eszkozre biztositds megkotését irja

el6. A biztositasi szerz6dések megkotése, teljesitése soran adatkezelés, adattovabbitas torténik az alkusz/Ugynok, a
biztositd és az AXFINA HUNGARY Csoport kozott, tovabba karesemény esetén az lgyfél altal kivalasztott és megjelolt
szervizek iranyaba is térténhet adat atadas.

Adatkezel6
AxFina Hungary Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., AxFina Servicing Kft. (6723 Szeged, Rémai korut 21.)

Kezelt személyes adatok kére

Név, cim, szliletési datum, igazolvanyszam partnerkdd, szerz6désszam

Biztositd neve, biztositas tipusa

Gépjarm( gyartmany, tipus, alvazszam, motorszam, rendszam, vagyonvédelmi berendezés
Szerz6déskotés datuma, szerz6dés lejarata

Adatkezelés célja

A finanszirozott eszkozre biztositdsi szerz6dés megkotése, fenntartdsa, biztositd kockazatviselése fennallasanak
ellenérzése, kariigyintézés.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Hozzajarulas

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. a), Uzletszabalyzat

Adatok kezelésének id6tartama

Az adatkezelés — jogszabdly eltéré rendelkezése hianyaban — az érintettel |étesitett azon jogviszony megsz(inésétdl
szamitott 8 évig tart, amely jogviszony kapcsan az AXFINA HUNGARY Csoport a személyes adatokat kezeli.

Id6tartam meghatarozasanak szempontjai

A tdroladsi idGtartam Osszesen a finanszirozdsi szerz6dés adatainak kezelési idejével azonos id6tartamban kerilt
megallapitdsra, tekintve, hogy a szerz6désekbdl ered6 jog és igényérvényesitési cél indokoltta teszi, hogy ezen adatok a
tobbi szerz6déses adattal, nyilatkozattal azonos ideig keriiljon tarolasra.

Adatfeldolgozdk

Adattovabbitas cimzettje

Allianz Hungaria Biztositd Zrt., Generali-Providencia Biztositd Zrt., Groupama Garancia Biztositd Zrt., SIGNAL IDUNA
Biztositd Zrt., az ligyfél altal megjelolt szerviz

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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8. sz. melléklet
Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Okmanyadatok ellen6rzése

Adatkezelés leirasa

Az AXFINA HUNGARY Csoport a személyazonositdsra haszndlt okmanyok és lakcim adatok személyi adat és
lakcimnyilvantartasban szerepl6 adatokkal valo egyezGségét ellenGrizheti.

Adatkezeld
AxFina Hungary Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., AxFina Servicing Kft. (6723 Szeged, Romai korut 21.)
Kezelt személyes adatok kére
Csaladi és utdnéy, sziiletési név, allampolgarsag, sziiletési hely, id6, anyja szlletési neve, lakcim
Adatkezelés célja

A személyazonositasra hasznalt okmanyok jogosulatlan felhasznalasanak megakaddlyozasa érdekében a személyi adat és
lakcimnyilvantartas adatszolgaltatasa alapjan a kozélt személyes adatok, okmanyok, illetve a nyilvantartasbdl vald
esetleges kikeriilés okanak és idejének ellenérzése.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja
Jogalap hivatkozas
GDPR 6. cikk (1) bek. a), Uzletszabalyzat
Adatok kezelésének id6tartama

Az adatkezelés — jogszabaly eltéré rendelkezése hidnydban — az érintettel létesitett azon jogviszony megsziinésétél
szamitott 8 évig tart, amely jogviszony kapcsan az AXFINA HUNGARY Csoport a személyes adatokat kezeli.

Id6tartam meghatarozasanak szempontjai

A tdrolasi idGtartam Osszesen a finanszirozasi szerz6dés adatainak kezelési idejével azonos id6tartamban kerdlt
megallapitdsra, tekintve, hogy a szerz6désekbdl ered6 jog és igényérvényesitési cél indokoltta teszi, hogy ezen adatok a
tobbi szerz6déses adattal, nyilatkozattal azonos ideig keriljon taroldsra

Adatfeldolgozdk

Giro Zrt. (1054 Budapest, Vadasz u. 31.)

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb korilményei
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9. sz. melléklet
Adatkezelés azonositoja

Adatkezelés megnevezése

Ingatlan finanszirozasi szerz6dések kedvezményes elGtorlesztéséhez/hitelkivaltdsahoz kapcsolédd adatkezelés
(kiegészités)

Adatkezelés leirasa

A Lombard Ingatlan Zrt. és az AxFina Hungary Zrt. ingatlan finanszirozasi portfélidjanak kezelése kérében a teljes tgyfél
allomany részére lehet&séget kivan biztositani ezen szerz6dések futamidé lejarata el6tti kedvezményes végtorlesztésére
és ezzel 6sszefliggésben irasbeli lezarasi ajanlatot, megkeresést kiild az ligyfeleknek. E megkeresés keretében a Lombard
Ingatlan Zrt. és az AxFina Hungary Zrt. arrdl is tajékoztatja az tigyfeleit, hogy amennyiben sajat er6b6l nem all médjukban
a kedvezményes végtorlesztés lehetdségével élni, Ugy igénybe vehetik barmely piaci szereplé (bank) hitelkivalté pénzigyi
termékét, tovabba - az OTP Pénziigyi Pont Zrt.-vel 1étrejott egylittm(ikodés alapjan — egy kedvezményes hitelkivaltas
lehet8ségére is felhivjak az tgyfeleik figyelmét. Azon ugyfeleknek, akiknek a tajékoztatas felkeltette az érdeklGdését,
lehetdsége van hozzdjaruld nyilatkozat kitoltésére, amelyben a preferalt kapcsolatfelvételi adataikat adhatjak meg és
amellyel hozzdjarulnak ahhoz, hogy a Lombard Ingatlan Zrt./AxFina Hungary Zrt. a hozzdjarulé nyilatkozatot
(értelemszerlien az abban megadott kapcsolatfelvételi adatokkal) tovabbitsa az OTP Pénziigyi Pontnak, és az OTP Pénzligyi
Pont a részletes hitelkivaltasi ajanlat ismertetése, Ggyfélkapcsolat létesitése céljabdl felvegye az tigyféllel a kapcsolatot.
A jelen adatkezelés kiegésziti, illetve hivatkozik a 102. sorszam alatti adatkezelésre (Finanszirozas (pénzigyi lizing, kolcson
és bérlet) nyujtasa, finanszirozasi szerz6dés megkotése, teljesitése, végrehajtasa)

Adatkezel6

AxFina Hungary Zrt., Lombard Ingatlan Zrt. (6723 Szeged, Romai korut 21.)

Kezelt személyes adatok kére
Az érintett neve, cime, elérhetdsége (telefonszam, e-mail cim).

Adatkezelés célja

A Lombard Ingatlan Zrt. és az AxFina Hungary Zrt. adatkezelésének célja a kapcsolatfelvételi hozzdjarulds felvétele és
tovabbitdsa, valamint a hozzajarulas megaddsanak bizonyitasa. A Lombard Ingatlan Zrt. és az AxFina Hungary Zrt. a
hozzajaruldsban megadott kapcsolati adatokat egyéb célbdl (pl. kintlévGség kezelés, direkt marketing) nem kezeli.

e Ll et .

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

A megadott személyes adatokat az adatkezel6k az Ugyfél kifejezett hozzajarulé nyilatkozata alapjan tovabbitjak, a
hozzajarulas felvétele érdekében torténd tajékoztatas és kapcsolatfelvétel pedig jogos érdeken alapul.

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja és f) pontja

Adatok kezelésének id6tartama

A megadott kapcsolatfelvételi adatokat a megaddasatdl szamitott 3 honapig, de legkésGbb 2021.12.31-ig kezeljuk. Ezen
id6tartamban kerilhet sor az adatok tovabbitdsara. A hozzajaruld nyilatkozatot a szerz8déses kapcsolat megsz(inését
kovet6 8 évig taroljuk.

Id6tartam meghatarozasanak szempontjai

Az lgyfél nyilatkozatdt és az abban kozolt adatokat az alapjogviszonybdl eredé adatok megérzési idejéhez igazodd
id6tartamig kezeljik, taroljuk, tekintettel arra, hogy a nyilatkozat a koélcsén/lizingszerz6dés futamidejének
modositasahoz/atitemezési lehet6ségéhez kapcsolodik, illetve az adattovabbitas jogszerlségének bizonyitasara szolgal.

Adatfeldolgozdk
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Adattovabbitas cimzettje

OTP Pénzligyi Pont Zrt. (1138 Budapest, Vaci ut 135-139. A épilet 7. emelet). Adatkezelési tajékoztatédja:

www.otppenzugyipont.hu, adatvédelmi tisztviselGje: 1380 Budapest, Pf. 1105, telefon: +36-1-298-3109; e-mail:
adatvedelem@otpbank.hu

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Az adatkezel6nek jogos érdeke (gazdasagi érdeke), hogy a szerz6dések futamidé el6tti lezardsa (el6torlesztése) érdekében
kedvezményes lezarasi lehet6séget kinadljon az tgyfeleknek. Ugyanigy jogos érdeke, hogy megfelel§ tajékoztatassal
el6segitse a szerz8dések lezarast azon Ugyfelek esetében, akik dner6bdl nem tudjak ezt megtenni és ennek érdekében
lehet&séget biztositson arra, hogy az ligyfél elGzetes tdjékoztatast kbvetGen adatkezelési / kapcsolatfelvételi hozzajarulast
adhasson, illetve hozzdjarulhasson adatai ataddsdhoz. Az ligyfélnek is jogos érdeke, hogy értestljon a kedvezmény
lehetGségérdl és élni tudjon azzal. Ezen el6nyok ellenstlyozzak azokat az esetleges hatranyokat, amik abbdl eredhetnek,
hogy az adatkezel6k kapcsolatfelvételt kezdeményeznek, a hitelkivaltasi lehetGségrél tajékoztatast adnak és az
adattovabbitashoz hozzajarulast kérnek.

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei

Adattovabbitasra kizardlag a hozzajarulé nyilatkozat megadasa és kitoltése esetén keril sor, és kizardlag a nyilatkozatban

szerepl6 adatokra korlatozodik, egyéb, az adatkezel6k altal kezelt személyes adat, banktitok (ligyfél, szerz6dés adat) nem
kerul dtaddsra.
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10. sz. melléklet
Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

292/2022. (VIIl. 8.) Kormanyrendelet szerinti, az agrarvallalkozasokra vonatkozé fizetési moratériummal 6sszefliggd
adatkezelés

Adatkezelés leirasa

2022. augusztus 09-én kihirdetésre keriilt a hiteltorlesztési moratérium veszélyhelyzettel kapcsolatos kilonos
szabalyainak bevezetésérdl sz6lé 292/2022. (VIII. 8.) Kormanyrendelet, amely az agrarvallalkozasok szamara fizetési
moratdériumot vezetett be. A szabdlyozas értelmében az AXFINA HUNGARY Csoport a hatdlybalépést koveté ot
munkanapon belll tajékoztatni kételes Ugyfeleit a fizetési moratdrium részletszabalyairdl, az tgyfél pedig 2022.
szeptember 15-ig nyUjthatja be az AXFINA HUNGARY Csoporthoz a fizetési haladék iranti kérelmét.

Az AXFINA HUNGARY Csoport annak érdekében, hogy portfélidjaban kezelt hatdlyos finanszirozasi szerz6dések tgyfelei
késedelem nélkil értesiilienek ezen Uj fizetési moratérium részletszabalyairdl, az lgyfelek papir alapon torténd
tdjékoztatasa mellett egyszeri SMS-lizenetet kiild az tigyfelek altal korabban kapcsolattartasra megadott és nyilvantartott
telefonszamara, annak érdekében, hogy az AXFINA HUNGARY Csoport az ligyfelek figyelmét felhivja a honlapjan kozzétett,
a Kormdanyrendelet szerinti fizetési moratdriummal 0Osszefliggé részletszabalyok figyelemmel kisérésére. Ez
szlikségszerlien egyltt jar azzal, hogy az AXFINA HUNGARY Csoport ezen célbdl is tarolja (kezeli) az Ugyfelekhez kapcsolt
telefonszamokat. Ezen kivil az AXFINA HUNGARY Csoport — a moratériumra vald jogosultag elbirdldsa, a kérelemmel
Osszefligg6 kapcsolattartas és a moratérium biztositdsa, tovabbi tdjékoztatas nydjtasa érdekében — kezeli az tigyfelek altal
visszakildott nyilatkozatokon, kérelmen szerepl6 adatokat is.

A fizetési moratdrium igényléséhez hasznalhatd (rlap tartalmat a Kormanyrendelet, illetve az az alapjan kiadott
agrarminiszteri rendelet kotelez6 erével hatarozza meg.

Adatkezel6

AxFina Hungary Zrt., Lombard Ingatlan Zrt. (6723 Szeged, Romai kérut 21.)

Kezelt személyes adatok kére

Az érintettek telefonszama és a kikildott SMS-ek naplé adatai.
A Kormanyrendelet szerinti nyilatkozatban szerepl6 adatok (személy azonosité adatok, addszam/addazonositd jel,
nyilvantartasi szam, e-mail cim, telefonszam, képviseld(k), kapcsolattartdk adatai, nyilatkozat, alairds)

Adatkezelés célja

Annak biztositasa, hogy az ligyfelek a Korményrendeletben el&irt hataridén beliil értesiljenek az Uj fizetési moratérium
részletszabalyairdl és az arra jogosultak szamara kell6 id6 alljon rendelkezésre arra, hogy megalapozott dontést
hozhassanak arra vonatkozdéan, hogy élni kivannak-e a fizetési moratérium lehetGségével, illetve az elGirt hataridén beldl
(2022. szeptember 15.) biztosan elGterjeszthessék a fizetési haladék iranti kérelmiiket (el6zetes figyelemfelhivas). Az
adatkezelés kitejed a nyilatkozaton, kérelmen megadott adatok, nyilatkozatok kezelésére is, amelynek célja a
moratdriumra valé jogosultag elbiralasa, a kérelemmel 6sszefligg6 kapcsolattartas és a moratérium biztositasa, tovabbi,
a moratériummal 6sszefliggs tajékoztatas nyujtdsa.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Az érintettek telefonszamait az adatkezel6k a fent kifejtett célra jogos érdek alapjan kezelik.
A nyilatkozaton, kérelmen megadott adatokat az adatkezel6k jogszabalyi kotelezettség alapjan kezelik a fent kifejtett
célbdl.

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont, GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont,
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Adatok kezelésének idGtartama

Az lgyfél telefonszamat az elGzetes figyelemfelhivas céljabdl a cél megvaldsulasaig, de legkésébb 2022. szeptember 15.
napjaig kezeljik. Tekintve, hogy a fizetési moratérium igénybevétele a finanszirozasi szerz6déshez kapcsolddik, az abbdl
fakado fizetési kotelezettségeket és elszamolast alapvet&en érinti, mddositja igy a tdjékoztatassal kapcsolatos adatokat
(kikuldott levelek, kézbesitési adatok, SMS naplé adatok), a fizetési moratdrium igénybevételének tényét, az igényléssel
kapcsolatos adatokat, a nyilatkozatot, és a moratérium igénybevételével kapcsolatosan keletkezé valamennyi tovabbi
adatot, dokumentumot a szerzédésre, a finanszirozdsra vonatkozé megdrzési ideig kezeljik (a vonatkozé tajékoztatd
szerint: #102, #103)

Id6tartam meghatdrozasanak szempontjai

A Kormdnyrendeletben meghatdrozott tdjékoztatasi, benyujtasi hatarid6t, illetve az alap finanszirozasi szerzédéssel
kapcsolatos adatkezelési id6tartamokat vettiik figyelembe.

Adatfeldolgozdk

Az adatokat informatikai rendszereinkben rogzitjik, ezért a kiszervezett tevékenységet végzd szolgaltatdk az adatokat
megismerhetik, azon adatfeldolgozasi mlveleteket (pl. az SMS kikiildése) hajthatnak végre. Az ezzel kapcsolatos
részletesebb tajékoztatdst a 701. sorszam alatti adatkezelésnél mutatjuk be.

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

A nyilvantartott telefonszam fenti jogszabalyban elGirt tajékoztatas elGsegitésének céljabol torténd kezelése az AXFINA
HUNGARY Csoport jogos érdekén (a jogszabalyi elGirasok, feligyeleti kovetelmények teljesithet6sége) alapul, illetve az
Ugyfelek idGszer(i, késedelem nélkiili tajékoztatashoz és a megalapozott dontések meghozataldhoz f(iz6d6 alapveté
érdekét, jogat is szolgdlja. A Kormanyrendelet az ligyfelek kotelezG irdsbeli tdjékoztatasara, és az lgyfél kérelmek
benyujtdsara révid hatarid6t, 5 munkanapot, illetve 2022.09.15-ig terjedd hataridét szabott meg. A hataridé jogveszt6, a
kérelem benyujtasa vagy éppen annak elmaradasa lényeges jogkovetkezményekkel jar mindkét félre nézve, igy jogos
érdek fliz6dik ahhoz, hogy a korabban a szerz6déssel 6sszefliggésben kapcsolattartasi célbdl rogzitett telefonszamokra az
adatkezel6 napkozben, egyszeri elézetes figyelemfelhivé SMS-t kiildjon ki. Ezen érdek — az adatkezelés megvaldsulasara
is tekintettel - megel6zi az tgyfelek magdnszféra védelméhez f(iz6d6 érdekét, nem jelent érdeksértd, zavard beavatkozast
a magdanéletbe.

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettdl szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei

AxFina HunGary ZRT. LOMBARD INGATLAN ZRT. AXFINA SErRvICING KFT.
6723 Sreged, Ramai kret. 21, Tel.: 62/564-777  www.axfina.hu 30



11. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Allaspalyazattal kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés leirasa

Az AXFINA HUNGARY Csoport a nyitott pozicidk betoltéséhez allaspdlydzatokat fogad be, amellyel 6sszefliggésben kezeli
a palyazé altal onkéntesen megadott személyes adatokat, bekiildétt dokumentumokat.

Adatkezeld
AxFina Hungary Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., AxFina Servicing Kft. (6723 Szeged, Romai korut 21.)

Kezelt személyes adatok kére

Allaspalyazat, motivacids levélben megadott adatok (név, sziiletési név, sziiletési hely és idS, anyja neve, nem, lakcim,
értesitési cim, e-mail cim, telefonszam, anyanyelv, legmagasabb iskolai végzettség, telefonszam, fénykép, a jelenlegi és a
kordbbi munkahelyek, végzettségek, nyelvismeretek, szamitastechnikai ismeretek, egyéb készségek, Onéletrajzok,
megvaltozott munkaképességre vonatkozo adat, a keresett pozicidval kapcsolatos igények és kivalasztasi szempontok,
aldiras)

Adatkezelés célja

Toborzas, allaspalyazat elbirdlasa, jelolt kivalasztasa, vele munkaviszony létesitése, sikertelen palyazat esetén az adatok
taroladsa kés6bb megnyil6 pozicidk betdltésére

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja
Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. a)

Adatok kezelésének idGtartama

Allaspalyazat lefolytatdsa utan szamitott 30 nap vagy 1 év annak fuggvényében, hogy az allaspalyazé az allaspalyazoi
interju soran melyikhez jarul hozza az allaspalyazdi nyilatkozatban.

Id6tartam meghatarozasanak szempontjai

Az allaspalyazat lezarta utan az adatokat az adatkezel6 30 napig tarolja.

Az allaspalyazati adatok pontossaga és naprakészségének biztositasa érdekében az adatokat az adatkezel6 a palyazat
benyujtasat kovet6 még egy évig tarolja késébb megnyild pozicidk betdltése érdekében. Az adat ennél hosszabb ideig
torténd taroldsa nem indokolt.

Adatfeldolgozdk
Lasd 18. sz. mellékletben 709, 710, 712, 714, 716 és 717 azonositdju adatfeldolgozasok
Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettdl szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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12. sz. melléklet
Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Statisztikai elemzés

Adatkezelés leirasa
Adatkezel6
AxFina Hungary Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., AxFina Servicing Kft. (6723 Szeged, Rémai korut 21.)
Kezelt személyes adatok kére
Lasd 102, 103, 108 azonositdju adatkezelések és a 18. sz. mellékletben 709, 712, 716 és 717 azonositdju adatkezelések
Adatkezelés célja

Hitelezési és m(ikodés kockazat kezelése (a kihelyezések és kotelezettségvallalasok megalapozottsaganak,
attekinthetGségének, a kockazatok felmérésének ellenGrzése és csokkentése, a kockazatok azonositasa, mérése,
megfelel6 jelentések biztositdsa, a prudens mikddés, kockazatvallalasi elGirdsok betartdsa), csaldas megel&zés:
termékekkel, szolgdltatasokkal kapcsolatos visszaélések megel6zése, kivizsgalasa, feltarasa.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Jogi kotelezettség teljesitése

Jogalap hivatkozas
GDPR 6. cikk (1) bek. c), Hpt. 98. § (1)
Adatok kezelésének id6tartama

Az adatkezelés — jogszabaly eltéré rendelkezése hidnydban — az érintettel létesitett azon jogviszony megsziinésétél
szamitott 8 évig tart, amely jogviszony kapcsan az AXFINA HUNGARY Csoport a személyes adatokat kezeli.

Id6tartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozék

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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13. sz. melléklet
Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése
www.axfina.hu oldal latogatdinak adatai
Adatkezelés leirasa

Az AxFina Hungary Zrt. az lgyfelei tajékoztatdsara, a tarsasadg és termékei bemutatdsara a cégjegyzékbe is bejegyzett
honlapot tizemeltet, amelynek meglatogatasa soran személyes adatkezelés is torténik.

Adatkezel6
AxFina Hungary Zrt. (6723 Szeged, Romai korut 21.)
Kezelt személyes adatok kére

A honlap hasznalata soran un. keletkezd uUn. hozzaférési logok (access log: a latogatd szamitogépének IP cime, latogatas
datuma, id6pontja, URL (a meglatogatott oldal cime), hasznalt béngészé verzidja), PHPSESSID és Google Analytics cookiek.

Adatkezelés célja

Visszaélések, rosszhiszem(i tdmaddsok megakaddlyozasa, feltarasa, statisztika készités — latogatottsagi mérések /
elemzések, az oldalak helyes m(ikodésének ellenGrzése.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Hozzajarulas

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. a)
Adatok kezelésének idGtartama

Hozzaférési logokat 30 napig Grizziik. A PHPSESSID siitiket a munkamenet végéig taroljuk. A Google Analytics cookie-ket a
rendszer funkciéjuktdl fliggden legfeljebb 2 évig tarolja.

Id6tartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozék

Nexum Magyarorszag Kft. (6726 Szeged, Temesvari korut 15.)

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)
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Adatkezelés egyéb koériilményei

A www.axfina.hu oldalon talalhaték kiils6, nem az AXFINA HUNGARY Csoport altal Gzemeltetett oldalakra vezetd
hivatkozasok (linkek) amely oldalakon szintén torténhet személyes adatok kezelése. Ezeken a kiils6 oldalakon megvaldsulé
adatkezelésekrél a felhasznald a kilsé oldalon elhelyezett tajékoztatdk, illetve a kiils6 oldal izemeltet&jénél tajékozddhat.
A www.axfina.hu, mint a legtébb weboldal, cookie-kat (siitiket) hasznal. A sitik a webhely altal a felhasznalé
szamitogépére kildott, elhelyezett adatcsomagok. Ezek segitségével anonim statisztikai informacidkat gy(jtink a
weboldal funkcionalitasanak és teljesitményének névelése, a latogatottsag mérése érdekében. A bongész6k beallitasai
kozott lehet engedélyezni, korlatozni, esetlegesen tiltani a cookie-k haszndlatat. A bedllitdsok mddositasa el6tt,
figyelembe veend6, hogy egyes honlapok csak a cookie-k hasznalataval tudnak maximalis felhasznaldi éiményt biztositani
és a weboldal teljes funkcionalitdsa csak akkor érhet6 el, ha a cookie-k engedélyezve maradnak. A legnépszeriibb
bongész6kkel és a cookie-k kezelésével kapcsolatban a bongészGje sugo és tamogatas menijében tdjékozddhat.

A PHPSESSID cookiek a felhasznalé munkamenetet azonositja a www.lombard.hu oldalon.

A Google Analitycs sutikr6l a www.google.com/intl/en/policies/privacy oldalon tdjékozédhat bévebben. A Google
Analytics egy weboldal latogatottsagi statisztika méré és készit6 alkalmazas. A Google Analytycs siitik hasznélatanak
alapvetd célja az (Uj) latogatasok felismerése, mérése, a latogatasok és a munkamentek megkilonboztetése.

AxFina HunGary ZRT. LOMBARD INGATLAN ZRT. AXFINA SeErvicING KFT.
6723 Szeged, Romai krt. 21, Tel.: 62/5364-777  www.axfina.hu 34



14. sz. melléklet
Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

www.auto-licit.hu honlap latogatdéinak és regisztralt felhasznaléinak adatai

Adatkezelés leirasa

Az AxFina Hungary Zrt. az lgyfelektdl visszavett finanszirozott eszkdzok értékesitése nyilvanos licit oldalon térténik,
amelynek hasznalata (meglatogatas, regisztralas, licitek kovetése, licitalds) soran személyes adatkezelés is torténik.

Adatkezel6

AxFina Hungary Zrt. (6723 Szeged, Romai korut 21.)

Kezelt személyes adatok kére

Regisztracio soran megadott adatok: név, el6z6 név, személyi igazolvany szama, szlletési helye, sziiletési datum, anyja
neve, telefonszam, e-mail cim, felhasznald név, lakcim, levelezési cim, URL - a meglatogatott oldal cime, arverési ajanlatok.

Adatkezelés célja

A visszavett gépjarmivek értékesitése. A személyes azonositd és elérhetGségi adatok esetén a regisztralt felhasznaldk
megkilonboztetése, azonositasa, az adasvételi szerzdések, szamlak elkészitése, kapcsolatfelvétel, személyre szabott
kiszolgalas.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja
Hozzéjarulas / Szerz6dés teljesitése (érvényes licitet kovets adasvétel esetén)
Jogalap hivatkozas
Adatok kezelésének id6tartama

Az adatkezelés — jogszabdly eltéré rendelkezése hianyaban — az érintettel |étesitett azon jogviszony megsz(inésétdl
szamitott 8 évig tart, amely jogviszony kapcsan az AXFINA HUNGARY Csoport a személyes adatokat kezeli. Az
adatfeldolgozo a licit adatokat a licit lezardsakor torli. Hozzaférési logokat 3 honapig keril 6rzésre

Id6tartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozok

Net Mobilitds Zrt. (1054 Budapest, Alkotmany utca 4.)

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb korilményei
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15. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

AXFINA HUNGARY Csoport Online Ugyfélszolgalati rendszer

Adatkezelés leirasa

Az AxFina Hungary Zrt. az ligyfelei hatékonyabb kiszolgédlasa érdekében elektronikus tgyfélszolgalati rendszert mikodtet,
ahol a regisztrélt ligyfelek hozzaférhetnek szerz6déses adataikhoz, illetve kérelmeket, igényeket terjeszthetnek elé.

Adatkezel6

AxFina Hungary Zrt. (6723 Szeged, Romai korut 21.)

Kezelt személyes adatok kére

Regisztracio soran megadott személyes adatok: lgyfél azonositd, szerz6désszam, név, sziiletési hely, id6, anyja neve, e-
mail cime, mobil és vezetékes telefonszam, felhasznald név. URL (a meglatogatott oldal cime)

Adatkezelés célja

Szolgaltatast igénybe vevd személy azonositasa, az igénybevételhez szilkséges jogosultsag megallapitasa,
kapcsolatfelvétel, tdjékoztatds megaddsa, a szolgdltatdshoz valdé hozzaférés. Utdlagos bizonyithatdsdg jog és
igényérvényesitéshez.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Hozzajarulas

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. a)

Adatok kezelésének idGtartama

Az adatkezelés — jogszabdly eltéré rendelkezése hianyaban — az érintettel |étesitett azon jogviszony megsz(inésétdl
szamitott 8 évig tart, amely jogviszony kapcsan az AXFINA HUNGARY Csoport a személyes adatokat kezeli. Az
adatfeldolgoz6 az Grlap adatokat, hozzaférési adatokat 30 napig tarolja. A PHPSESSID siitiket a munkamenet végéig
taroljuk. A Google Analytics cookieket a rendszer funkcidjuktol fligg6en legfeljebb 2 évig tarolja.

Id6tartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozok

Griffsoft Informatikai Zrt. (1041 Budapest, Gorgey Artur utca 69-71.)

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb korilményei
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16. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Igénybejelentés ligyfélszolgalatnak

Adatkezelés leirasa

Az AxFina Hungary Zrt. az Ugyfelek és az AXFINA HUNGARY Csoport kozotti kapcsolatfelvétel megkonnyitése, hatékonysaganak
javitdsa, és szabalyozott csatorndban tartasa érdekében elektronikus igény bejelentési felliletet m(ikodtet.

Adatkezel6

AxFina Hungary Zrt. (6723 Szeged, Rdmai korut 21.)

Kezelt személyes adatok kére

Igénybejelentés sordn megadott személyes adatok: név, Ugyfél azonositd, szerz6désszam, e-mail, telefonszam, latogatas
datuma, idépontja, URL (a meglatogatott oldal cime)

Adatkezelés célja

Az ligyfél kérelmek, igények strukturalt, beazonositott, tematizalt és ezaltal a hatékony feldolgozast segitG, a feldolgozasi hiba
lehetGségét pedig csokkentd mddon torténd elGterjesztésének biztositdasa. Utdlagos bizonyithatdésag jog és
igényérvényesitéshez.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Hozzajarulds

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. a)

Adatok kezelésének idGtartama

Az adatkezelés — jogszabaly eltérd rendelkezése hianyaban — az érintettel |étesitett azon jogviszony megsziinésétdl szamitott 8
évig tart, amely jogviszony kapcsan Az AXFINA HUNGARY Csoport a személyes adatokat kezeli. Az adatfeldolgozd az Grlap
adatokat, hozzaférési adatokat 30 napig tarolja. A PHPSESSID sitiket a munkamenet végéig taroljuk. A Google Analytics
cookieket a rendszer funkcidjuktol fiigg6en legfeljebb 2 évig tarolja.

Id6tartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozok

Nexum Magyarorszag Kft. (6726 Szeged, Temesvari korut 15.)

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb koériilményei
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17. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Visszaélés-bejelentési rendszerrel kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés leirasa

Az Adatkezel6 a panaszokrdl, a kozérdek(i bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd szabalyokroél szélo
2023. évi XXV. torvény (Panasztorvény) Il. Fejezete alapjan — figyelemmel a Panasztorvény 18. § (2) bekezdésének a) pontjara
— Visszaélés-bejelentési rendszert mikodtet, illetve ehhez kapcsoléddan személyes adatokat kezel. Tovabbi informaciét az
AxFina Hungary Csoport visszaélés-bejelentési rendszerére vonatkozo részletes adatkezelési tajékoztatdé tartalmaz, amely
adatkezelési tajékoztatd elérhetd az AxFina Hungary Csoport honlapjan (http://www.axfina.hu/aktualis/).

Adatkezel6

AxFina Hungary Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., AxFina Servicing Kft. (6723 Szeged, Rémai korut 21.)
(a tovabbiakban egyuttesen: AxFina Hungary Csoport)

Kezelt személyes adatok kére

Tovabbiinformdacidt az AxFina Hungary Csoport visszaélés-bejelentési rendszerére vonatkozo részletes adatkezelési tajékoztatd
tartalmaz.

Adatkezelés célja

Tovdabbi informéciét az AxFina Hungary Csoport visszaélés-bejelentési rendszerére vonatkozo részletes adatkezelési tdjékoztatd
tartalmaz.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Tovdabbi informéciét az AxFina Hungary Csoport visszaélés-bejelentési rendszerére vonatkozo részletes adatkezelési tdjékoztatd
tartalmaz.

Jogalap hivatkozas

Tovdabbiinforméciét az AxFina Hungary Csoport visszaélés-bejelentési rendszerére vonatkozo részletes adatkezelési tdjékoztatd
tartalmaz.

Adatok kezelésének id6tartama

Tovdabbi informéciét az AxFina Hungary Csoport visszaélés-bejelentési rendszerére vonatkozo részletes adatkezelési tdjékoztatd
tartalmaz.

Id6tartam meghatarozasanak szempontjai
Adatfeldolgozdk

Tovabbi informdacidt az AxFina Hungary Csoport visszaélés-bejelentési rendszerére vonatkozo részletes adatkezelési tajékoztatd
tartalmaz.

Adattovabbitas cimzettje

Tovabbiinformdacidt az AxFina Hungary Csoport visszaélés-bejelentési rendszerére vonatkozo részletes adatkezelési tajékoztatd
tartalmaz.

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Tovabbiinformdacidt az AxFina Hungary Csoport visszaélés-bejelentési rendszerére vonatkozo részletes adatkezelési tajékoztatd
tartalmaz.

Adatkezelés egyéb korilményei
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18. sz. melléklet
Igénybe vett adatfeldolgozasok, adatfeldolgoz6k

Adatfeldolgozas azonositdja

Adatfeldolgozas megnevezése
Informatikai rendszerek kiszervezett tevékenység keretében t6rténé lizemeltetése

Adatfeldolgozas leirasa

Az AxFina Hungary Zrt., valamint a Lombard Ingatlan Zrt. az informatikai rendszerei Gizemeltetésével, tovdbba szerz6dés-
és kintlévGség-kezeléssel, informatikai, folyamat és projektmenedzsmenttel 6sszefliggd tevékenységek végzésével a Hpt.
kiszervezett tevékenységre vonatkozd szabalyai szerint kilsé szolgaltatdkat, illetve az AxFina Hungary Csoporton beliili
tarsasagot biz meg, amelynek soran adattovabbitas, adatfeldolgozas valdsul meg.

Adatfeldolgozok

Digital Kft. (6723 Szeged, Csongradi sgt.83.), GriffSoft Zrt. (1041 Budapest, Gorgey Artur utca 69-71.), EtalonSoft Kft. (6727
Szeged, Bronz sor 8.),, Binarit Zrt. (1131 Budapest, Gyongyosi utca 84. 1.ép 2.lph. 1.em. 10.), Omnit Solutions Kft. (1137
Budapest, Radnoti Miklds utca 2.), MBA Consulting Kft. (113 Budapest, Karpat utca 46. 1. em.1.), , Microsoft Ireland
Operations Limited (18 D18 P521 Dublin, One Microsoft Place, South County Business Park, Leopardstown), AxFina
Servicing Kft. (6723 Szeged, Rémai korut 21.).

Igénybe vett kozremiik6dok

Kiszervezési tevékenységet végz4d: AxFina Servicing Kft. (6723 Szeged, Romai korét 21.) altal igénybe vett kozremkoddk:
Astory Technology S.A. (Bucharest, 6-8. Corneliu Coposi Blvd. Unirii, View Building, 1st floor, 030606 Romania), AMAZON
WEB SERVICES EMEA SARL (38 Avenue John F. Kennedy, Luxembourg 1855, Luxembourg), COSMO CONSULT Kft. (1118
Budapest, Rétkoz utca 5.).

Adatfeldolgozas azonositdja

Adatfeldolgozas megnevezése
Call center lizemeltetés, karbantartas kiszervezés
Adatfeldolgozas leirasa

Az AxFina Hungary Zrt. a call-center rendszerének Uzemeltetésére, karbantartasdra a Hpt. kiszervezetett tevékenys
vonatkozd szabalyai szerint kiils6 szolgdaltatdkat biz meg, amelynek sordn adattovabbitas, adatfeldolgozas valdsul meg.

Adatfeldolgozdk
Adertis Kft. (1133 Budapest Gogol utca 13.)

Adatfeldolgozas azonositdja

Adatfeldolgozas megnevezése

KintlévGség kezelés, kéveteléskezelés megbizasi szerz6dés alapjan

Adatkezelés leirasa

Az AxFina Hungary Zrt., Lombard Ingatlan Zrt. az ugyfelekkel szemben fenndllé lejart kdvetelései érvényesitéséhez,
finanszirozott eszkdzok birtokbavételéhez a jogi peres- és nem peres eljardsokat megel6z6en, a Hpt. Kozvetit6kre
vonatkozd rendelkezései szerint kilsé szolgaltatokat biz meg, amelynek soran adattovabbitds, adatfeldolgozas,
adatkezelés valdsul meg.

Adatfeldolgozdk

S.A.P. Kbveteléskezeld Zrt. (2200 Monor, Petéfi Sandor utca 4.), Vindicatio Kft. (1191 Budapest, Ady Endre Ut 42-44. 3. em.
7.), Sequestro Kft. (6100 Kiskunfélegyhaza, Kalmar Jézsef u 15. 2. em. 9.), New Day Biztonsagi Kft. (1118 Budapest, Sasadi
ut 58. fszt. 3.), AxFina Servicing Kft. (6723 Szeged, Rdmai korut 21.)

Adatfeldolgozas azonositdja

Adatfeldolgozas megnevezése

AxFina HunGary ZRT. LOMBARD INGATLAN ZRT. AXFINA SErRvICING KFT.
6723 Sreged, Ramai kret. 21, Tel.: 62/564-777  www.axfina.hu 39



— Yy
Jogi-ligyvédi szolgaltatas i 8

Az AXFINA HUNGARY Csoport az Gigyfelekkel szemben fennalld lejart kovetelései érvényesitéséhez, finanszirozott eszk6zok
birtokbavételéhez, illetve a finanszirozasi szerz6désekhez kapcsolédd egyéb jogi ligyekben valo képviselet ellatasara az
Ugyvédi tevékenységrél sz6l6 toérvény rendelkezései szerint kiils6 jogi szolgaltatokat biz meg, amelynek soran
adattovabbitds, adatfeldolgozas, adatkezelés valdsul meg.

Adatfeldolgozdk

Kolozsvari & Waldmann Ugyvédi Iroda (6720 Szeged Horvath M. u. 8.), dr. Bohdacs Zsolt ligyvéd (6726 Szeged Bérkert u.
54.), dr. Sivok Zsolt ligyvéd (6726 Szeged Radnéti u. 60.) , Némethy Ugyvédi Iroda (1061 Budapest, Andrassy ut 10. lIl.
em.),, Dr. Szabé Istvan Tamas Ugyvédi Iroda (1132 Budapest, Vaci Ut 18.), dr. Nahdczky Endre igyvéd (6721 Szeged, Juhdsz
Gyula u. 5/A. 1/4.)

Adatfeldolgozas leirasa

Adatfeldolgozas azonositdja

Adatfeldolgozas megnevezése
Adatfeldolgozas leirasa
A BISZ Zrt. ltal izemeltetett KHR-be torténd referencia adatszolgaltatas, KHR-b&l torténd adatigénylés.
Adatfeldolgozok

BISZ Zrt. (1205 Budapest, Martonffy u. 25-27.)

Adatfeldolgozas azonositdja

Adatfeldolgozas megnevezése
Elengedett kdvetelésekhez kapcsolodo személyes adatok kezelése
Adatfeldolgozas leirasa

Az AxFina Hungary Zrt. az ugyfelekkel szemben fenndllé kovetelése érvényesitése soran elengedheti a kovetelés egy
részét, amelyhez kapcsoldddan a hatdlyos add jogszabalyok alapjan bevallasi, adatlap kiallitasi kotelezettsége all fenn, ami
a kiilsG szolgaltatod részére torténd adatatadassal jar.

Adatfeldolgozdk

Prohuman Zrt. (1146 Budapest, Hungaria korut 140-144.)

Adatfeldolgozas azonositdja

Adatfeldolgozas megnevezése

www.axfina.hu honlap lizemeltetése

Adatfeldolgozas leirasa

www.axfina.hu honlap Gzemeltetése

Adatfeldolgozdk
Nexum Magyarorszag Kft. (6726 Szeged, Temesvari korut 15.)

Adatfeldolgozas azonositdja

Adatfeldolgozas megnevezése

Belsé ellen6rzés

Adatfeldolgozas leirasa

Az AXFINA HUNGARY Csoport tagjai a belsé ellenérzési tevékenységiket kiils6 szolgdltatd bevondsaval latjak el, amelynek
soran Ugyfelek személyes adatainak kezelése is megvaldsul.

Adatfeldolgozok
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ng Service Kft. (1118 Budapest, Rétkoz utca 5.)

Adatfeldolgozas azonositdja

Adatfeldolgozas megnevezése
Kiszervezett irattari szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatkezelés
Adatfeldolgozas leirasa

Az AXFINA HUNGARY Csoport a szerz6déskotés és szerz6déskezelés soran keletkezett papir alapu dokumentumok
taroldsdra és megsemmisitésére kiszervezett irattdri szolgaltatot vesznek igénybe. A kiszervezés a Magyar Nemzeti Bank
felé is bejelentésre kerilt és a kiszervezett tevékenységeket tartalmazd, az adatkezel honlapjan elérhet6 hirdetményben
feltlintetésre kerllt. A kiszervezés azzal jar, hogy a kiszervezett tevékenységet végz4 birtokaba kerilnek az aktak,
dokumentumok, igy az a személyes adatokat tarolja, megismerheti.

Adatfeldolgozék

Iron Mountain Magyarorszag Kft. (1093 Budapest, Czuczor utca 10. IV. és V)

Adatfeldolgozas azonositdja

Adatfeldolgozas megnevezése
Nyomdai szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges adatkezelés
Adatfeldolgozas leirasa

Az AxFina Hungary Zrt. és a Lombard Ingatlan Zrt. a nagytételben, rendszeresen kikildésre keriilé Ggyféldokumentumok
—igy kiilénosen: futamidd szerint lejaro szerz6dések tgyfélértesits levelek — elGallitdsahoz, valamint Ggyfelekhez torténd
tovabbitdsahoz a Hpt. kiszervezetett tevékenységre vonatkozd szabdlyai szerint kiilsé szolgdltatdt vesz igénybe, amelynek
soran Ugyfelek személyes adatainak kezelése is megvaldsul.

Adatfeldolgozok
Prime Rate Kft. (1044 Budapest, Megyeri Ut 53.), Drescher Magyarorszagi Direct Mailing Kft. (Budapest, Gyali ut 31, 1097)

Adatfeldolgozas azonositdja

Adatfeldolgozas megnevezése

Adatatadas az AXFINA HUNGARY Csoport altal a tulajdonos szamara

Adatfeldolgozas leirasa

Az AXFINA HUNGARY Csoport tagjai az anyavallalat (egyedili tulajdonos) részére pénziligyi adatokat szolgaltatnak, amelyek
soran személyes adatok tovabbitasa is megvaldsul

Adatfeldolgozdk

Adattovabbitas cimzettje

AxFina Holding S.A. (1470 Luxemburg, route d’Esch, B 239375), DDM Invest Il AG (CH-6300 Zug, Landis + Gyr Strasse 1.
Switzerland, CHE-115.238.947)

Adatfeldolgozas azonositdja

Adatfeldolgozas megnevezése

Adatatadas az AXFINA HUNGARY Csoporton beliil

Adatfeldolgozas leirasa

Az AXFINA HUNGARY Csoport tagjai egymas részére pénziigyi adatokat szolgaltatnak, amelyek soran személyes adatok
tovabbitdsa is megvalodsul
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Adatfeldolgozok

AxFina Hungary Zrt. (6723 Szeged, Romai korut 21.)

Adatfeldolgozas azonositdja

Adatfeldolgozas megnevezése

Konyvvizsgélat tevékenység ellatasa

Adatfeldolgozas leirasa

Az AXFINA HUNGARY Csoport cégjegyzékbe bejegyzett konyvvizsgaldjanak a jogszabalyban rogzitett kdnyvvizsgalati
tevékenység elldtdsa érdekében személyes adatokat ad at.

Adatfeldolgozdk

PricewaterhouseCoopers Kdonyvvizsgalé Kft. (EU. egys. azon.: HUOCCSZ.01-09-063022, 1055 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut
78.)

Adatfeldolgozas azonositdja

Adatfeldolgozas megnevezése

Adattovabbitas birdsag, az ligyész, a nyomozo hatdsag, a szabalysértési hatdsag, a kozigazgatasi hatésag, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, a pénziigyi kozvetitGrendszer felligyeletével kapcsolatos feladatkorében
eljaré Magyar Nemzeti Bank, illetéleg jogszabaly felhatalmazdasa alapjan mas szervek részére.

Adatfeldolgozas leirasa

Az AXFINA HUNGARY Csoport az altala kezdeményezett eljarasokban, illetve a birdsag, az ligyész, a nyomozd hatédsag, a
szabalysértési hatdsag, a kozigazgatdsi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsag, a pénzigyi
kozvetitérendszer fellgyeletével kapcsolatos feladatkérében eljar6 Magyar Nemzeti Bank, illetSleg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek megkeresésre, illetve rendszeres adatszolgdltatasként banktitoknak is mingsilé
személyes adatokat tovabbithat.

718

Pénziigyi, szamviteli feladatok ellatasa megbizasi szerz6dés alapjan

Az AxFina Hungary Zrt. m(ikodési kérében el6alld, pénziigyi, szamviteli feladatok elldtasara, a Hpt. KdzvetitSkre vonatkozé
rendelkezései szerint kiils6 szolgaltatét biz meg, amelynek sordn adattovabbitas, adatfeldolgozas valdsul meg.

Vass Maria (lakcim: 6750 Algyd, Kosarfoné utca 33.)
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